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 トライアックス株式会社（本社：東京都渋谷区、代表取締役：植山浩介）と株式会社スペイシ
ーズ（本社：東京都渋谷区、代表取締役：永島利章）による WEB マーケティングソリューショ
ン「SATORI（サトリ）」が、高級賃貸・高級住宅仲介を中心とする総合不動産会社である株式会
社ケン・コーポレーションに導入されることが決定いたしました。 
  
 これまでトライアックスでは、自社 CMS「LaCoon（ラクーン）」を使い、ケン・コーポレー
ションの複数サイトを構築、安定運営を行ってきました。その長年の実績と、スペイシーズのパ
ーソナルデータの取り扱いに関する取組みが評価され※、この度の導入につながりました。 

※スペイシーズのパーソナルデータの取り扱いについては、3ページをご確認ください。 
 
 今後は「SATORI（サトリ）」を使い、ケン・コーポレーションの６つの不動産関連サイトにあ
る 2万件以上の物件情報と、約 200 のオリジナルコンテンツを統合、顧客属性を分析し、ユーザ
ー一人ひとりに最適化したコンテンツを配信していきます。 
 
 将来的には、サイトで蓄積された顧客属性によるデータを元に、最適な広告配信や、店舗営業
との連携強化も視野に入れ、運用を行っていきます。 
 
 

【「SATORI（サトリ）」導入後のイメージ】 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
※	
 「SATORI（サトリ）」のサービス紹介はこちらをご覧下さい。 http://triax.jp/product/satori.html 

報道関係者各位 
2014 年 5 月 23 日 

「CMS×プライベート DMP×ビッグデータ」のマーケティングツール「SATORI」  
「SATORI(サトリ)」が、住宅・不動産管理のケン・コーポレーションに導入決定 

複数サイトの横断でもユーザーを認識、最適化したコンテンツを配信します 
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■導入の背景：  
 これまでトライアックスでは、長年にわたりケン・コーポレーションでサイトごとに「LaCoon
（ラクーン）」を使い、顧客とコンテンツの管理、情報配信などの運用を行っております。今回、
「LaCoon（ラクーン）」と連携した「SATORI（サトリ）」の導入によって、ケン・コーポレーシ
ョンのユーザー一人ひとりの顧客体験の向上を目指し、東京の高級不動産のリーディングカンパ
ニーとして、単なる仲介業務にとどまらず「生活を支える」総合不動産サービスを展開するケン・
コーポレーションの更なる発展に貢献していきます。 
  
 「SATORI（サトリ）」では、‘サイトごと’ではなく‘ユーザー単位’で顧客データの統合と分析を
行い、各ユーザーの属性（年齢・性別・ライフステージ・居住区・住居形態・仕事・好み、など）
に合わせ、関連サイトでコンテンツの出し分けを行うことができる様になります。それにより、
ユーザーが関連サイトを横断した場合でも、同一ユーザーとして認識され、最適化されたコンテ
ンツによるコミュニケーションが可能となります。 
  
 
■SATORI について： 
 「SATORI（サトリ）」は、トライアックスの CMS「LaCoon（ラクーン）」と、スペイシーズ
のプライベート DMP「owldata（オウルデータ）」の連携を強化させ、トレジャーデータ株式会
社の DMS（データマネージメントサービス）「トレジャーデータサービス」を採用したトータル
マーケティングソリューションです。データの蓄積、統合、分析と、コンテンツの配信に関する
一連の流れを連携させることによって、O2O促進や LTV 向上のためのマーケティング PDCA を
運用しやすい環境をつくります。 
 
 

■	
 データの取り扱いに関して： 
 データを統合するプライベート DMP「owldata（オウルデータ）」では、パーソナルデータ 
の取り扱いに関して、日本で初めて実施された日本版 PIA（プライバシーインパクトアセスメン
ト）に参加するなど、適切なデータの取扱いを推進しております。また、2014 年 3 月、経済産
業省から発表された分かり易さに関する手法・アプローチに係るベストプラクティス集※として
公表されました。  
 
 ※分かり易さに関する手法・アプローチに係るベストプラクティス集とは、経済産業省が平成 25 年 9 月より行った「事
前相談評価」の試行において、協力事業者が提案した「パーソナルデータの取扱いに関する消費者に対する情報提供、説明」
の内容のうち、消費者との間の信頼関係を構築しようとする事業者が、この情報提供、説明を行おうとする際に参考になる
事例を経済産業省が取りまとめたものです。 
 
・	
 事前相談評価の内容については以下（経済産業省ウェブページ）よりご確認ください。 

   http://www.meti.go.jp/press/2013/09/20130920005/20130920005.html 
・	
 分かり易さに関する手法・アプローチに係るベストプラクティス集は以下よりご確認ください。 
  http://www.meti.go.jp/press/2013/03/20140326001/20140326001-5.pdf 
 
 
 
 

■	
 連携ソリューションの説明： 
 
 
 
【CMS「LaCoon（ラクーン）」】 トライアックス株式会社 
 自社ウェブサイトによるマーケティング活動・コンテンツ運用を効率化・強化するためのシ
ステム構築プラットフォームです。「LaCoon（ラクーン）」で「楽（ラク）」にウェブサイトの
運用が可能になります。 
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【プライベート DMP「owldata（オウルデータ）」】 株式会社スペイシーズ 
 自社のユーザーデータを一元管理し、さらに外部のデータも取り込むことで詳細な分析、効
率的なデータの活用を実現する、プライベート DMP構築プラットフォームです。 
 
 

 
 
【ビッグデータ活用 DMS（データマネージメントサービス）「トレジャーデータサービス」】 
トレジャーデータ株式会社 
 データのライフサイクルに包括的に対応する、クラウド型データマネージメントサービスで
す。データの収集・保存・分析を、容易にかつ信頼性の高い環境で実現することが可能です。
わずか数日でビッグデータを活用できるようになり、短期間でビジネスに新たな価値をもたら
します。 

 
 
■	
 導入企業の会社概要： 
「株式会社ケン・コーポレーション」 
 首都圏の高級不動産のリーディングカンパニーとして、単なる仲介業務にとどまらず「生活
を支える」総合不動産サービスを展開。高級マンション・高級住宅の賃貸・売買・管理と賃貸
オフィスの仲介を行っています。お客様の日常生活を支える視点から「生活コーディネート」
として入居後も万全のサポート体制を整えています。創業以来約 40 年に渡る圧倒的な実績と、
独自のノウハウにより、生活習慣の違いや高額な物件価格で大手の参入が難しいとされる外国
人向け高級物件などの取り扱いも豊富です。 http://www.kencorp.co.jp 
 
 <主な事業> 
 ・外国人・日本人向けの高級住宅やオフィスの賃貸・売買仲介  
 ・管理・プロパティマネジメント事業  
 ・高級住宅の企画・開発事業  
 ・国内外ホテルの取得・運営 
 
 
■	
 運営会社： 
「トライアックス株式会社」 
 「研究の実用化」を実現するため、2003 年に設立。コンテンツマッチ広告、クチコミ分析シ
ステム、学習個性分析、犬の性格分析、など大学・研究機関による様々な研究成果の実用化や、
自社ウェブサイト・CMS構築ソリューションを提供しています。 http://triax.jp/ 
 
「株式会社スペイシーズ」 
 「仮説の終焉」をテーマに、プライベート DMP「owldata」、データエクスチェンジ「owldata 
Exchange」、DSP「appgear」のサービスを提供し、常に最新の技術によって、究極のサービ
ス提供を目指しています。 http://www.spacyz.com/ 
 
 
 
＜問い合わせ先＞ 
■「SATORI（サトリ）」の問い合わせ先：triax_satori@triax.jp 
■ PR 事務局：Story Design house 合同会社、隈元、岡山 triax@storydesign-h.com 
 


