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Press release 2025-01-20 

Japanticket、「大衆点評」の海外代理店大会にて 
2年連続となる「最優秀運用サポート賞」を受賞 

～包括的な支援による口コミ数増加や露出拡大への寄与が評価～ 

 
インバウンド集客向けeチケット管理システム「Japan ticket」を展開する株式会社Japanticket（本社：東京都渋
谷区、代表取締役：田中宏彰、以下、Japanticket）は、2025年1月に中国・上海で行われた「大衆点評」の海外代
理店大会にて、2年連続となる「最優秀運用サポート賞」を受賞したことをお知らせいたします。  
 

 
 
「大衆点評」は、年間アクティブ消費者数6.78億人、訪日中国人観光客の利用率55%を誇る、中国最大級の生活情
報プラットフォーム[※1]です。Japanticketは「大衆点評」の日本国内正規代理店として、飲食店をはじめとしたさ
まざまな事業者に対し、店舗ページの整備や広告運用等を通じ、訪日中国人観光客の集客をご支援しています。 
 
この度2025年1月14日に、「大衆点評」を運営する美団が中国・上海にて「2024年海外代理店大会」（2024境

外合作商年度大会）を開催し、世界中から集まった代理店の中からJapanticketが「最優秀運用サポート賞」（辅助

商家成⻓奖）を受賞しました。本賞は昨年大会に続いて２年連続での受賞となり、さらに本年は当社営業チームの社

員一名が、「トップセールス賞」（年度销售王者）としても表彰されています。 

 
今回の受賞は、多くの事業者の皆様に日頃より大切な運用をおまかせいただき、より集客効果を高められるよう取
り組んでいる点を評価された結果と考えております。 
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■美団 日本支社 統括責任者 美香様コメント 

Japanticketさんが授与された「年度辅助商家成⻓奖」は、ルート代理店さんの「大衆点評」プラットフォームにお

ける提携店舗さまへの支援功績に焦点をあてた賞になります。社内の運営チーム、店舗のニーズへの深い洞察を活か
し、店舗の星評価向上やレビューの最適化に努力を注いでいただいた結果獲得された賞です。これからも中国からの
旅行者と日本の提携店舗さまを繋げる架け橋として頑張ってください。この度はおめでとうございます。 
 
■Japanticketの「大衆点評」運用サポートについて 
中国語ネイティブスタッフによる店舗ページの情報更新や、口コミを活用したブラッシュアップによって、魅力的
なページ作成をご支援しています。 
＜主なサポート内容＞ 
・環境整備 （入稿までのサポート、基本項目の情報更新や改善相談） 
・口コミの活用（口コミ促進の相談、ネガティブな口コミが入った際の対応など） 
・PV数/予約数/来店率の改善提案（日本語での効果レポート提出、数値データを用いた月例会実施など） 
・「大衆点評」におけるリスティング広告の運用（広告初期設定作業・変更、バナー広告画像変更） 
・予約導線の設置による来店分析 
 
■「大衆点評」サービスをご活用いただいている企業の一例 
 
●株式会社ONODERAフードサービス  
ブランド初の関西出店に際して店舗ページを公式化し、ゼロからスタートした口コミ件数は11ヶ月間で51件に。PV
数は約200倍、インプレッション数は約30倍に跳ね上がりました。 
 
●株式会社東武百貨店 池袋店 
露出を拡大し、より多くの外国人観光客の方に店舗情報を見てもらうことと、口コミを獲得していくことの2つを目
的として運用を開始。「食」を強みとしている点を強調できるようにしつつ、毎月の情報更新でイベント情報をタイ
ムリーに発信しています。 
 
●株式会社メガネトップ 
さまざまな国に対応したプロモーション手段を持っているなかでも、中国市場に関しては「大衆点評」正規代理店と
して培った運用ノウハウをご評価いただいています。ブランド評価の分析から店舗ページのクリエイティブ作成ま
で、包括的にご支援しています。 
 
ご活用企業の詳細な事例記事は下記からご覧いただけます。 
https://japanticket.com/casestudy_cat/dianping-poi/ 
 
 
今後もJapanticketは、観光事業者様の皆様のインバウンドプロモーションをさらにご支援できるよう努めてまい
ります。 
 

株式会社Japanticket 会社概要 
所在地： 東京都渋谷区恵比寿1-20-18 三富ビル新館1F 
代表者： 代表取締役 田中 宏彰 
設立日： 2021年10月27日 
事業内容：  

https://japanticket.com/casestudy_cat/dianping-poi/
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・eチケット管理システム「Japan ticket」の企画・開発・販売 
・インバウンド集客支援 
・旅行業法に基づく旅行業 
お問合せ：info@japanticket.com  
URL：https://japanticket.com/ 
 
[※1] 2023年9月時点の美団のデータより（年間1回以上オンライン決済が発生した消費者会員数） 
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