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DX と働き方改革を支える、5,000 名規模の富山県コミュニケーション基盤をわずか 10 ヶ月で構築 
〜 県職員の業務のスピード化と生産性向上を通じて『県民本位』の行政サービスの実現に貢献 〜 

アルファテック・ソリューションズ株式会社（本社：東京都品川区、代表取締役社長：西山 紀明、以下アルファテッ

ク・ソリューションズ）は、北電情報システムサービス株式会社（以下、北電情報システムサービス）リードのもと、富

山県の「DX と働き方改革」を支える「富山県コミュニケーション基盤」を整備しました。この基盤の中核製品として

Microsoft 365 を採用しています。これにより、富山県が目指していた庁内コミュニケーションの円滑化、部局横断

の情報共有/ペーパーレス化、場所と時間を選ばない働き方への対応、および業務のスピード化と生産性の向上、

県民本位の行政サービスの実現に貢献しました。北電情報システムサービスとアルファテック・ソリューションズに

よるワンチームで、富山県コミュニケーション基盤の構築に加えて、自治体への豊富な Microsoft 365 導入経験か

ら得たノウハウを注ぎ込んだトレーニングを継続的に提供し、県職員の業務への定着化もサポートしています。 

 

事例紹介の全文はこちら：https://solutions.alphatec-sol.co.jp/case/toyama-prefecture 

 

 
 

北電情報システムサービスとアルファテック・ソリューションズは、富山県コミュニケーション基盤における Microsoft 

365 が提供する機能を 5,000 名にも及ぶ県職員が使いこなすことで、業務の効率化やより良い県民サービスに寄

与することを意識しながら、新システムの定着に向けて以下の機能やアドオン製品を開発しました。 

 

① 職員情報（氏名/所属/連絡先/メールアドレスなど）を一覧表示する機能をアドオン製品の「Web 階層型アドレ

ス帳（職員録）」で実装し、メール/Teams チャットとの連携を実現 

② Outlook の予定表を所属単位で一覧表示する機能をアドオン製品の「グループスケジュール」で実装 

https://solutions.alphatec-sol.co.jp/case/toyama-prefecture


 

- 2 - 
 

③ 共用車の予約システムを Power Apps によるローコード開発で実装し、Outlook の予定表と連携 

④ 文書管理システム/庶務事務システムの「決裁件数」を全庁ポータル（SharePoint Online）に表示する仕組み

を構築し、旧システムと同様の使い勝手を維持 

⑤ 庁内掲示板に記事投稿のメール通知/記事の予約投稿などの仕組みを Power Automate で実装し利便性を

向上 

⑥ スマートフォンの利用申請処理を自動化するシステムを Power Automate で実装し運用負荷を軽減 

 

アドオンを含む各機能がシームレスに連携 

 

 アルファテック・ソリューションズ株式会社について 

アルファテック・ソリューションズは、ICT ソリューション・サービスの開発および提供を行う、IT インフラ領域を得意

とするシステムインテグレータのプロ集団です。先進的な IT インフラ、システム開発を通じ、お客様の抱えている

課題に共に向き合い、最適なシステム基盤作りをお手伝いいたします。 

 アルファテック・ソリューションズ Web サイト：https://www.alphatec-sol.co.jp/ 

 

* アルファテック・ソリューションズ、アルファテック・ソリューションズ株式会社はアルファテック・ソリューションズ株式会社の商標です。 

* その他、記載されている会社名および製品名は、各社・各団体の登録商標または商標です。 

 

【本リリースに関するお問い合わせ先】 

アルファテック・ソリューションズ株式会社 

経営戦略本部 マーケティング部 

e-mail：mktg@alphatec-sol.co.jp 


