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株式会社クラブネッツ（本社：東京都渋谷区、代表取締役：冨安 仁、以下クラブネッツ）は自社が提供

している介護業界に向け業務効率化・支援サービス「CareLoop（ケアループ）」と、株式会社グッドツ

リー（本社：宮城県仙台市、代表取締役：西原 翼、以下グッドツリー）が提供しているクラウド型介護

システム「ケア樹」とデイサービス分野におけるシステム連携を実装致しました。今後、拡張を進め介護

業界他分野でも機能連携を実施していきます。

介護現場のDX化促進サービスCareLoop

ケア樹とのデイサービス分野での連携実装を実施

今後、介護業界他分野でも拡張予定

IT技術を活用して企業とユーザーをつなぎ、LINEなどのSNS・アプリを通じてデジタルコミュニケー

ションを実現させる介護DXサービスです。

「介護事業所」とつながることができるユーザーは利用者様ご家族や介護事業者などで、登録者への全体

共有のみならず特定ユーザーとのやり取りも可能です。また、請求書の送付や表示、その他郵送したい書

類等のデータ連携も可能になります。

また、お送りした情報をユーザーが閲覧したかどうかがCareLoop上で確認できるため、確認エビデンス

が必要な重要確認書類や職員回覧板への活用が可能です。

今後はWEB面談やキャッシュレス決済、物販販売、WEB給与明細といった別サービスとの連携を増やし、

現場におけるデジタルコミュニケーションを強化することで、医療・介護業界のDX化を推進します。

※「LINE」はLINEヤフー株式会社の商標または登録商標です。

■ 介護DXソリューション「CareLoop」

×



■ クラウド型介護ソフト「ケア樹」
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東日本大震災を教訓に、天災によるデータ消失のリスクを減らす目的で作られたBCP対策重視のクラウド

型介護業務支援システムです。 簡単・安心・低価格をモットーに介護請求、介護記録、各種報告書、計

画書などの帳票作成・管理機能を提供します。

大きな特徴は3つ、1つ目がクラウド型でパソコンでの利用のほか、iPad専用の介護記録アプリに対応し

ているので、いつでもどこでも現場の情報を一括管理でき、ペーパーレス化が進み経費の削減に繋がるこ

と、2つ目がシンプルな画面構成のため誰でも簡単に操作ができて業務効率の改善に繋げられること、3つ

目がシステムの連携をオープンにしているため、他社の便利な介護ICT機器とのデータ連携が図れること

です。

介護ソフトのランニングコストや紙代にお悩みの介護事業所・施設様には問題解決に至る製品として実績

豊富です。 報酬改定の対応も無料で自動更新、常に最新の内容でご利用いただけます。

■ 「CareLoop」と「ケア樹」のサービス連携概要

CareLoopの第一弾の利用可能コンテンツとして、ケア樹のWEB請求にCSVデータ連携します。

ケア樹を使用している「介護事業所の請求データ」を、その介護事業所を利用している方のご家族へ

CareLoopを通じてメールやLINE公式アカウント経由で情報配信することができます。

■ 今後の展開

CareLoopは多くの可能性を秘めたCDP（カスタマー・データ・プラットフォーム）であり、利用者様ご

家族、職員、介護事業所、また他システムや他業界企業と連携を推進し、介護事業所の要望に応じて機能

を拡張していくサービスです。ケア樹においても介護事業所に対してサービスをより扱いやすく、分かり

やすくDX化していく上で重要なソリューションと位置づけ、データ連携を推進してまいります。

幸せな超高齢化社会の実現のため、シニアライフをサポートするプラットフォームの提供をビジョンとす

る当社において、高齢者の幸せ・介護事業所の繁栄に貢献をしてまいります。
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幸せな超高齢化社会の実現をMissionとし、シニアライフをサポートするプラットフォームの提供を

Visionに掲げています。介護事業の運営に必要な機能を兼ね備えたクラウド型介護ソフト「ケア樹」を提

供し、高齢者の幸せ、介護事業所の繁栄、介護スタッフの喜びを支援しています。今後、「ケア樹」は、

これからますます重要となる科学的介護をよりよい形で実現するため、様々な介護ICTシステム、IoTや、

ロボット、AI などの導入や、介護DX化など介護業界の活性化を促進していきます。「ケア樹」は粘着剤

として、パートナー様と一緒に介護業界のイノベーションに貢献していきます。

■ 株式会社グッドツリーについて

：株式会社グッドツリー

：代表取締役 西原 翼

：6,000万円

：宮城県仙台市泉区泉中央1-7-1 泉中央駅ビル 4F

：2005年1月11日

：https://GoodTree.JP
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店舗・企業・自治体・エネルギー業界など、それぞれの業種・業態の課題に合わせたDXソリューション

を提供しているIT販促の総合商社です。全国200以上の販売パートナーと共に、販促システムやサービス

の提供を行うことにより、企業・店舗の活性化や消費者のユビキタス環境の構築を図っています。また、

それにより、地域社会・地域経済へ貢献することを企業理念としています。

LINEが提供する各種法人向けサービスの拡販および機能追加・改善をより積極的に推進することを目的

に導入された「LINE Biz Partner Program」において「Technology Partner」と「Local Sales 

Partner」の2部門で認定されています。このうち「Local Sales Partner」のカテゴリーでは最上位の

「Diamond」、「Technology Partner」部門では「Notification」の認定バッジを取得しています。

■ 株式会社クラブネッツについて

：株式会社クラブネッツ

：代表取締役 冨安 仁

：275,070,000円

（資本金：95,560,000円

資本準備金等：179,510,000円）

：東京都渋谷区渋谷3-28-13渋谷新南口ビル1階

：2004年9月27日

：https://www.clubnets.jp/
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