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株式会社三越伊勢丹プロパティ・デザイン

クリスマスキャンペーン12月1日（火）～25日（金）

FOOD＆TIME ISETAN YOKOHAMAにて
クリスマス限定でロボットを活用

検温・ショップ案内機能AIコミニュケーションロボットが館内に！
他にもクリスマス限定デリバリーメニューご紹介や館内オルガンイベントを開催します

報道関係資料

三越伊勢丹プロパティ・デザインが運営している「FOOD&TIME ISETAN YOKOHAMA」のクリスマスキャンペーンの一
環として、AIコミニュケーションロボット「Cruzr Anti-Epidemicモデル（UBTECH社製）」を導入します。入口での検温や
ショップメニューをご案内することで、お客さまにはロボットとのコミュニケーションを体験いただけます。また、他にも館内ではクリ
スマス期間中にクリスマス限定デリバリーメニューのご紹介や、オルガン演奏会を開催し、クリスマスを楽しみながら安心・安全
にお食事いただけます。

※写真はイメージです。

検温・案内機能を持つAIコミュニケーションロボット「Cruzr Anti-Epidemicモデル（UBTECH社製）」

フードコート入口で検温ロボット「Annちゃん（安心・安全のあんちゃん）」が皆さまをお迎えします。
Annちゃんは、検温に加え、施設内を自由に歩いたりダンスしたりします。

お客さまがAnnちゃんの前に立っていただくことで、サーモグラフィにより検温を行います。

正常値の場合は「LINEとインスタグラムのQRだよ。友達になれたら嬉しいな。」の音声と同時にロボットが
ハグの動きをしてQRコードのアピールをします。

基準値以上の体温の場合、「今日は体調が良くないみたいですね。無理しないでね。」とロボットからアナ
ウンスが流れます。検温終了後、「これから巡回します。」の5秒ほどのムービーを流し、ショップご紹介動画
を流しながら、館内を周遊します。

【ロボットに関する詳細】

URL： https://www.imhds.co.jp/gaisho/column/col-016.html

https://www.imhds.co.jp/gaisho/column/col-016.html


■ 施設名称：FOOD＆TIME ISETAN YOKOHAMA 
■ 所在地：神奈川県横浜市西区南幸一丁目5番1号 新相鉄ビル（ジョイナス） 地下一階
■ 運営会社：株式会社三越伊勢丹プロパティ・デザイン
■ FOOD＆TIME ISETAN YOKOHAMA http://foodtime-yokohama.com/ 

おうちでもFOOD&TIME ISETAN YOKOHAMAを
デリバリーでお届けいたします

■FOOD&TIME ISETAN YOKOHAMAプラザ内
■12月20日（日）13:00～・19:00～

※時間帯は多少前後する可能性がございます。予めご了承ください。

CAFÉ DELI PLAZA内クリスマス限定企画
手回しオルガン奏者 てまわしオルガンＫＩＮＯによる演奏会

「てまわしオルガンＫＩＮＯ」が演奏をするのは、日本の職人が作った手回しオ
ルガンです。古民家の廃材を活かして、ひとつひとつ手仕事でちいさな部品を仕
上げました。手のぬくもりが伝わるかのような優しい木の音色を、お食事とご一緒
に楽しみいただけます。会場には併せて手回しオルガンの製作模様の写真を展
示します。（撮影・演奏＝紀あさ）

デリバリー事前予約特設サイトでは、 FOOD&TIME ISETAN YOKOHAMA内ショップのクリスマス限定セットを多数ご
紹介いたします。 中でも、丸鶏のローストやピザ、お寿司、クリスマスケーキが揃ったバラエティセット（4～5名）がイチオ
シです！また、それぞれのセットにぴったりなワインを、クイーンズ伊勢丹のバイヤーが厳選しました。セットと合わせてお楽し
みいただけます。

FOOD&TIME ISETAN YOKOHAMAサイト
クリスマスキャンペーン期間： 12月1日（火）～25日（金）
URL：https://www.new-port.jp/pickups/xmasathome

※12月1日（火）サイトオープン
※横浜みなとみらいエリア限定
※事前予約のみ受付の商品もございますので、詳細は上記リンク先にてご確認ください。

ハニージンジャーコーヒーミルク
ほんのりスパイシーな生姜シロップを使用し、隠し味のシナモンがふんわり香るアレンジコーヒーミルク

手回しオルガンを聴きながらお食事やお飲み物をお楽しみください。

【お問い合わせ先】 ㈱三越伊勢丹ホールディングス 広報 TEL：03-6730-5003

https://www.new-port.jp/pickups/xmasathome

