
２０１７年６月２７日 

イオンリテール株式会社 

 

７月１日、イオンモバイルより新たなサービスを開始 

「イオンでんわ」“５分かけ放題”から“１０分かけ放題”へ拡大、 

「持ちこみ保証」、「無料貸し出しサービス」を全店で開始 
  

 

 イオンリテール株式会社が提供するイオンモバイルは、７月１日（土）より、オプションサービスの    

「イオンでんわ かけ放題」（月額８５０円：税別）を、月額料金はそのままに従来の“５分かけ放題”

から“１０分かけ放題”へ拡大します。また、新たなサービスとして、お客さまでご用意されたスマー

トフォンへの保証サービス「イオンモバイル 持ちこみ保証」（別途月額料金あり）を開始します。   

さらに、契約前に端末とデータ通信をお試しいただける「イオンモバイル 無料貸し出しサービス」を、

７月１４日（金）より、全国の契約即日お渡し店舗２１６店舗で開始します。 

 

 イオンモバイルは、毎月の通信費をおさえるだけでなく、より便利で快適にご利用いただけるよう、

お客さまのさまざまなご要望に耳を傾けてサービスの見直しや開発を行っています。このたびの新しい

サービスは、「スマートフォンや携帯電話の利用は音声通話がメイン」という方や、「初めてのスマー

トフォンなので操作方法がわからず不安」「通信速度や通信エリアを確認してから契約したい」といっ

た声を受けて開始するサービスです。 

 

 イオンモバイルは、今後もお客さまのニーズにお応えできるよう、サービスの充実を追求し、お客さ

まの快適で楽しいスマートライフを応援します。 

 

 

 

 
オプション料金 月額８５０円（税別）で音声電話が１０分かけ放題 

 

 イオンモバイルＳＩＭ（音声通話プランまたはシェア音声プラン）をご利用のお客さまに、オプション

サービスとしてご利用いただける「イオンでんわ かけ放題」の通話無料時間が従来の５分から１０分

へと拡大した「イオンでんわ１０分かけ放題」を開始します。 

 ※現在「イオンでんわ ５分かけ放題」をご利用のお客さまは、７月１日から「イオンでんわ １０分かけ放題」へ自

動切替となります。 

 

① オプションサービス「イオンでんわ １０分かけ放題」にお申し込みのうえ専用アプリ「イオンでん

わ」から発信いただくことで、１通話１０分以内の国内通話料が無料（回数無制限）となります。 
■お客さまの電話番号をそのままご利用いただけます。 

■１０分を超えた通話は、１０円/３０秒（税別）となります。 

■専用アプリ「イオンでんわ」（アプリ代無料）のご利用が必要です。 

■プレフィックス音声通話サービスとなります。 

■音声プラン専用となりますので、データ通信プラン及びＳＭＳ付きデータ通信プランでは、 

 お申込みできません。シェア音声プランの音声ＳＩＭはご利用いただけます。 

 

② インターネットもできて月額１,９８０円（税別）からご利用いただけます。 

＜月額料金一例＞ 
音声５００ＭＢプランにお申込みのうえ「イオンでんわ １０分かけ放題」をご利用いただく場合 

１カ月のご利用料金：１,９８０円（税別） 

         ＝音声５００ＭＢプラン月額１,１３０円＋「イオンでんわ １０分かけ放題」８５０円 

 
■１０分かけ放題サービスの定額対象は国内通話のみとなります。 

■１０分かけ放題サービスはお申し込みされた日からご利用いただけます。 

■１０分かけ放題サービスの利用料金は利用開始月から満額発生します。 

■１０分かけ放題サービスを解約される場合、解約申し込み日にかかわらず月末解約となり、料金は満額発生します。 

【イオンでんわアプリ】 

イオンモバイル オプションサービス 「イオンでんわ １０分かけ放題」について 



 

 

 

 

 

 

オ プ シ ョ ン 料 金  月 額 ５ ５ ０ 円 （ And r o i d 端 末 ） 、 ６ ５ ０ 円 （ iOS 端 末 ） で お 客 さ ま が お 持 ち の ス マ ー ト フ ォ ン を 保 証 

 

 イオンモバイル通信サービスをご契約の際に、「イオンモバイル持ちこみ保証」へご加入いただくこ

とで、お客さま自身でご用意されたスマートフォンでも保証サービスを受けることができます。 

 
【サービスの５つのポイント】 
①お客さまがお持ちのスマートフォンを保証 

 月額料金 Android 端末：５５０円（税別）、iOS 端末：６５０円（税別）で解約まで保証します。 

②対象機種は業界最大級 

大手通信事業者モデルはもちろん、iPhone をはじめとした日本国内で使用が認められているスマー

トフォン、タブレット（通信モジュール付き）が加入対象です。 
 ※一部対象外の機種があります。 

③充実の保証内容 

保証範囲は、自然故障・水濡れ・破損の全てを保証します。 
 ※盗難・紛失は対象外です。 
※修理不可と判断させていただいた場合は、弊社指定端末との交換となります。 

④保証対象端末の途中変更も可能 

保証対象のスマートフォンを変更する際、同一 0Sの場合、別途追加費用は発生しません。 
  ※端末の追加は対象外です。 

⑤貸出機をご用意 

修理期間中、ご希望のお客さまには貸出機を無料でご用意します。 

 

 

 

 

 

スマートフォンにデータ専用ＳIＭカードをセットして１週間貸し出し 

 

 契約の前に通信速度や通信エリア、スマートフォンの使い勝手を体験いただけるよう、イオン   

モバイルのデータ専用ＳＩＭカードがセットされたスマートフォンを１週間お試しいただける   

「イオンモバイル 無料貸し出しサービス」を全国の契約即日お渡し店舗２１６店舗で７月１４日（金）

より開始します。 
※音声通話・SMS 機能はお試しできません。 

※店頭でお貸出しできる台数には上限数がございます。 

 

【サービス概要】 

サービス内容：イオンモバイルの通信サービスをご利用いただけるよう、イオンモバイルのデータ専用

ＳＩＭカードがセットされたスマートフォンを１週間無料で貸し出します。 

取扱い店舗：全国のイオンモバイル契約即日お渡し店舗２１６店舗（６/１現在） 

利 用 期 間：最長１週間 

ご利用上の注意：貸し出しには、免許証等の本人確認書類のご提示が必要となります。 

 

  

 

 

 

 

 

イオンモバイル オプションサービス 「イオンモバイル 持ちこみ保証」について 

「イオンモバイル 無料貸し出しサービス」について 



 

 

 

 

 

 

 イオンモバイルは、新サービスの開始にあわせて、新たにイオンモバイルをご契約いただくお客さま

向けのキャンペーンを実施します。 

 

【キャンペーン概要】 

キャンペーン名称：イオンモバイル納得！夏得！キャンペーン 

期      間：２０１７年７月１日（土）～２０１７年９月４日（月） 

キャンペーン内容： 

①ＳＩＭ代金１円キャンペーン 

キャンペーン期間中、イオンモバイル新規ご契約のお客さまのＳＩＭ代金（通常３,０００円/枚）を

１円/枚で販売します。 

■対 象 者：キャンペーン期間中、イオンモバイル通信サービスを新規契約いただいたお客さま 

■シェア音声の追加ＳＩＭ代金も１円となります。 

■対象プランは、イオンモバイル全プランです。 

■特別な加入条件など一切ございません 

②かけ放題プラン半額キャンペーン 

キャンペーン期間中、イオンモバイルの音声かけ放題プランのオプション料金を３カ月間半額で提供

します。 

■対 象 者：キャンペーン期間中、イオンモバイル通信サービスを新規契約いただき、且つ下記   

対象オプションへご加入のお客さま 

■対象オプションサービス：「イオンでんわ １０分かけ放題」「０５０かけ放題」 

■契約月の翌月ご利用分より月額のオプション料金が３カ月間半額となります。 

 

③高容量プラン割引キャンペーン 

キャンペーン期間中、６ＧＢ以上の料金プランへ加入いただくと、毎月の基本料金から最大    

１,０００円を３カ月間割引します。 

■対 象 者：キャンペーン期間中、イオンモバイル通信サービスを下記対象プランで新規契約いた

だいたお客さま 

■対象プラン：音声通話プラン、データプラン、シェア音声プランの６ＧＢ以上の料金プラン 

■割 引 額：６～１２ＧＢプラン⇒３００円/月（税別） 

      ２０～５０ＧＢプラン⇒１,０００円/月（税別） 

■契約月の翌月ご利用分より３カ月間割引します。 

■料金プランを変更された場合は、本キャンペーンは終了となります。 

 

 

 

 

 

イオンモバイル「納得！夏得！キャンペーン」について 


