
 

 

 

2013年 10月 17日 

 

お知らせ 

楽天生命保険株式会社 

 

楽天生命、Android からも申込み受付を本格開始 

～iOSに続き、幅広い端末で場所や時間に縛られない保険申込みが可能に～ 

 

楽天グループの楽天生命保険株式会社（本社：東京都港区、代表取締役社長：米田 光生、以下 

「楽天生命」）は、本日、Android スマートフォンおよびタブレットからの保険申込み受付をスタートいたし

ました。 

【楽天生命 公式ウェブサイト】URL：< http://www.rakuten-life.co.jp/ >※パソコン・スマートフォン共通 

なお、パソコン以外からのお申込みには楽天会員 IDが必要になります。 

 

楽天生命はウェブサイトのスマートフォン・タブレット最適化を進めており、これら端末からのアクセスは

着実に増加しています。9月下旬に iOS向けの申込み機能をリリースした後の調査によると、申込みのう

ち 12%、資料請求のうち 32%がスマートフォンまたはタブレットから行われています*1。 

このたび Androidにも正式対応したことで、いっそう幅広いお客様に、場所や端末を問わず、保険料

試算や資料請求、申込みなどの機能をご利用いただけるようになります*2。また iOS版と同じく、通院歴

や治療後の状態、妊娠している場合の週数など、いわゆる「健康状態に関する告知」の詳細な情報も各

端末に最適化した画面で入力できます*3。 

 

楽天生命は、これからもお客様の利便性向上を目指し、サービスの追加を順次実施してまいります。 

 

*1 9 月 24 日～10 月 7 日の楽天生命ウェブサイトへのアクセス数を調査。 

*2 ネットで申込み可能な日本の生命保険会社では初（2013年 10 月 楽天生命保険株式会社調べ）。 

*3 一部バージョンの OS および端末では利用不可です。詳細は、楽天生命 ウェブサイトの FAQページ 

< http://www.rakuten-life.co.jp/faq/ >をご覧ください。  

 

 

【楽天生命保険株式会社について】 

楽天生命は「保険はもっとリーズナブルに、便利に出来る」という思いのもと、楽天グループの一員とし

て 2013年 4月 1日にスタートしました。24時間 365日のお申込み受け付けや、楽天会員 ID との連携

によるお申込み簡素化など、インターネットの特性を活かしたサービスを提供しています。 

【楽天生命 公式ウェブサイト】URL： < http://www.rakuten-life.co.jp/ > 
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【お問い合わせ先】 

楽天生命保険株式会社 ネットマーケティング編成部 PR担当 

TEL：03-6327-1971 Email：webchannel_pr@rakuten-life.co.jp 
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