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2025 年 1 月 8 日 

埼玉県越谷・川越エリアの飲食店など 20 店舗で生体認証サービス「SAKULaLa」利用開始 

「手ぶらでおでかけ応援！」キャンペーンの実施など商店街の店舗と連携し、地域経済の活性化に貢献 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                             

 

   越谷・川越エリアの商店街の飲食店で、手ぶらで決済する様子(イメージ) 

                                          

人々の生活をより便利で豊かにする社会インフラの構築をめざし、株式会社日立製作所(以下：日立)と東武鉄道株式会社

(以下：東武)で共同展開している生体認証*1 サービス「SAKULaLa」 (サクララ) が、埼玉県越谷・川越エリアの飲食店、ホテル、

雑貨店など 20 店舗で 1 月 15 日より利用可能になります。これにより、今回、新たに利用可能となった街の身近な 20 店舗を

含む全「SAKULaLa」加盟店*2 において、カードやスマートフォンを用いることなく、手ぶらでショッピングや食事の決済ができるように

なります。 

また、より多くのお客さまに手ぶらでの買い物体験を楽しんでいただくために、ギフトカードや加盟店で利用できる割引券、オリジ

ナルグッズなどが当たる「手ぶらでおでかけ応援！」キャンペーンを実施します。 

 

近年、住民の満足度向上の一環として、住みやすい街づくりや商業サービスを充実する取り組みが活発化しています。特に、

地域の商店街がより多くの人々に利用されることで地域全体の魅力が向上し、住民の生活がより便利で豊かになり、地域経済

の活性化にもつながることが期待されています。 

 

今回、日立と東武は、東武鉄道の沿線である埼玉県越谷・川越エリアの商店会と連携して、「SAKULaLa」での決済を可能

にすることで、手ぶらで買い物ができる街を実現します。これにより、各エリアにお住まいの方々に、買い物や食事を安心・安全・快

適に楽しめる生活体験を提供し、地域経済の活性化、街の店舗の発展に寄与します。 

 

日立は東武と共同で、「SAKULaLa」を 2024 年 4 月に東武ストア 3 店舗でスタートし、2024 年度中に、東京スカイツリー®︎の

オフィシャルショップ、2025 年度には上新電機および東武東上線の座席指定制列車「TJ ライナー」、そして 2026 年度にはファミリ

ーマートへの導入予定など全国に利用可能エリアを拡大します。 

今後も東武と日立は、安全で手軽な本人確認や決済により、人々の生活をより便利に、豊かにする社会インフラの構築をさ

まざまな業種・業態と推進していきます。 

 

*1 生体認証 : 日立が提供する公開型生体認証基盤(PBI)に対応した生体認証統合基盤サービスを利用し、高いセキュリティで生体認証を提供。指静脈認証

は、日立指静脈認証装置 C-1 を利用。決済に関しては、IoT 決済プラットフォームサービスを利用して実施。 

*2 生体認証サービスを利用できる店舗。越谷・川越エリア 20 店舗のほか東武ストア越谷店、みずほ台店、新河岸店、おけがわマイン店、前野町店、竹ノ塚店

の 6 店舗を含む(25 年 1 月時点) 

https://www.hitachi.co.jp/products/it/finance/innovation/pbi/index.html
https://www.hitachi.co.jp/products/it/veinid/solution/pbi_solution/c-1/index.html
https://www.hitachi.co.jp/products/it/finance/solutions/application/payment/iot-payment-pf/index.html
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「SAKULaLa」新規加盟店 

埼玉県越谷、川越エリアの飲食店、雑貨店、ホテルなど 20 店舗が「SAKULaLa」加盟店に加わりました。各店舗では、指静

脈認証装置が接続されたタブレット型の端末で、生体認証を利用した決済を行います。お客さまに新しい購買体験をいただくと

ともに、簡易な決済方法による利用者の利便性向上を図ります。 

 

No エリア 最寄り駅 業態 店舗名 店舗情報 

1 

越谷 

新越谷駅 
 

ホテル ホテルサンオーク南越谷 https://sunoak.net/ 

2 

飲食店 

日本料理 美都炉 https://sunoak.net/mitoro/ 

3 
多国籍 DINING Pangaea

～パンゲア～ 
https://dining-pangaea.gorp.jp/ 

4 海鮮問屋 孝進丸 https://www.hotpepper.jp/strJ003532084/ 

5 担々麺 侘寂美 https://gar8703.gorp.jp/  

６ 越谷駅 

 

ホテル ビジネスホテル雷鳥 https://raicho.net/ 

７ 飲食店 洋菓子処 伸～SHiN～ https://shincake.com/ 

８ 

北越谷駅 
 

飲食店 

Free Style Dining ななうみ https://akr6755820062.owst.jp/  

９ O.S.C CAFE 

https://www.instagram.com/osccafe_garager

ocket2020/profilecard/?igsh=NG1lOHdobG

NjNWUz 

10 
石臼挽きダイニング  

蕎麦 清藤 
https://akr7270825394.owst.jp/  

11 自転車販売・修理 サイクルショップ ヤマイチ 
https://pkg.navitime.co.jp/bridgestone-

cycle/spot/detail?code=D24090 
 

12 

川越 川越駅 
 

飲食店 

フレンチ食堂 モンノール

(Mont-nord) 
https://mont-nord-kawagoe.com/ 

13 陶舗やまわ・陶路子 https://www.touho-yamawa.co.jp/ 

14 une brise(ユヌブリーズ) https://unebrise.owst.jp/ 

15 
和菓子 

龜屋 本店 https://www.koedo-kameya.com/ 

16 亀屋栄泉 https://www.kawagoe.com/kameyaeisen/  

17 メガネ 
メガネの信栄堂  

クレアモール店 
https://www.shineido.biz/  

18 はんこ 利剣堂 並木印工房 https://rikendo.com/  

19 写真館 川越ふらり https://www.instagram.com/kawagoe_furari/  

20 人形 泰玉スガ人形店 https://suga-ningyouten.com/ 

 

エンドースメント 

【越谷エリア】 

越谷市  経済振興課  地域産業推進室 

キャッシュレス決済では、消費者は現金を持たずに買い物ができ、紛失などのリスクが軽減され、店舗には現金管理コスト削減

による生産性の向上などのメリットがあります。今後、キャッシュレス決済を導入することは地域商業の活性化につながるものであ

り、今回の新たなサービスの導入により、商店街が活性化することを期待しております。 

https://gar8703.gorp.jp/
https://akr6755820062.owst.jp/
https://akr7270825394.owst.jp/
https://pkg.navitime.co.jp/bridgestone-cycle/spot/detail?code=D24090
https://pkg.navitime.co.jp/bridgestone-cycle/spot/detail?code=D24090
https://mont-nord-kawagoe.com/
https://www.koedo-kameya.com/
https://www.kawagoe.com/kameyaeisen/
https://www.shineido.biz/
https://rikendo.com/
https://www.instagram.com/kawagoe_furari/
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越谷中央商店会 理事 ビジネスホテル雷鳥 澤田 克洋氏 

 お財布やスマホも不要の手ぶらで決済との事で今までにない社会のインフラとして今後、全国で拡大していくサービスであると期

待しております。全国に先駆けて越谷中央商店街でも導入させていただきました。 

 

南越谷商店会 会長 ホテルサンオーク南越谷 関森 初義氏 

指の静脈を利用した生体認証決済サービスとの事でお財布もカードもいらずに手ぶらでお買い物が出来るまったく新しい生活習

慣の普及に期待を寄せております。お客様に安心・安全で利便性の高いお買い物が出来る商店街として南越谷商店会でも

「SAKULaLa」の普及を推進して参ります。 

 

【川越エリア】 

川越市  産業振興課 

 近年、本市では、市税等の納付、各種証明書発行手数料の支払等、キャッシュレス決済への対応を進めております。生体

認証により手ぶらで、様々な業種にわたる決済、ポイント付与といったサービスや本人確認などが可能となる本サービスの活用によ

り、市民の利便性の向上や商店街や個店等のデジタル化がさらに推進されることを期待しています。 

 

大正浪漫夢通り商店街 理事長 泰玉スガ人形店 代表取締役 須賀 栄治氏 

大正浪漫夢通り商店街振興組合は埼玉県で一番初めに法人化した商店街(旧：川越銀座商店街協同組合)です。蔵造

りや伝統的な町屋、大正初期の木造三階建、昭和初期の洋風建築が混在します。専門店が集まった商店街で、商品知識の

高さや品揃えの豊富さ、相談に乗ってくれる頼れるお店がたくさんあります。「SAKULaLa」を使うお客様や導入する加盟店が増え

て、街が盛り上がっていくことを期待しています。 

 

川越一番街商業協同組合 副理事長 有限会社ヤマワ商店[陶舗やまわ] 中田 純平氏 

指静脈認証で決済可能となる「SAKULaLa」は、お財布やスマホも不要となり、スムーズなお会計でお買い物が出来るだけでな

く、身軽な状態で観光や散策を楽しめる事に繋がるかと思います。最新の ICT(決済)を積極的に導入する事により、観光のお客

様だけでは無く、地域のお客様にも一つのおもてなしを感じて頂けると幸いです。登録者(利用者)・導入店が増える事を期待して

います。 

 

「手ぶらでおでかけ応援！」キャンペーンについて 

多くのお客さまに手ぶらでお買い物体験を楽しみながら参加いただけるように、「手ぶらでおでかけ応援！」キャンペーンを実施しま

す。「SAKULaLa」の生体登録を済ませると、手ぶらで決済が利用可能になり、対象店舗でのショッピングや食事で、カードやスマ

ートフォンなど何ももたずに決済ができるようになります。 

 

１．キャンペーン内容 

「SAKULaLa」に生体情報を登録し、「SAKULaLa」加盟店でお買い物をしていただいた方を対象に、ギフトカードや加盟店で利用

できる割引券、オリジナルグッズなどが当たる抽選会を開催します。詳細は下記サイトをご覧ください。 

キャンペーン URL：https://www.hitachi.co.jp/dip/sakulala/?pr=0017 

 

２．キャンペーン開催期間 

  2025 年 1 月 15 日(水)～1 月 28 日(火) 

    

※「SAKULaLa」加盟店の営業時間については各店舗にてご確認ください。 

 

３．抽選会場および受付期間(会員登録の案内も行っております) 

https://www.hitachi.co.jp/dip/sakulala/?pr=0017
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エリア 設置場所 アクセス 受付期間 

越谷エリア 新越谷駅 改札前コンコース 新越谷駅｜東武

鉄 道 公 式 サ イ ト 

(tobu.co.jp) 

2025 年 1 月 15 日(水)～1 月 28 日(火) 

12 時～20 時 

 

川越エリア 東武川越駅 改札前コンコース 川越駅｜東武鉄

道 公 式 サ イ ト 

(tobu.co.jp) 

 

４．キャンペーン実施する生体登録カウンターおよび受付期間 

エリア 設置場所 アクセス 受付期間 

越谷エリア 新越谷駅 定期券売り場 新越谷駅｜東武

鉄 道 公 式 サ イ ト 

(tobu.co.jp) 

常設 

12 時～20 時 

 

川越エリア 東武川越駅 定期券売り場 川越駅｜東武鉄

道 公 式 サ イ ト 

(tobu.co.jp) 

常設 

7 時 30 分～20 時 

 

 

「SAKULaLa」の概要 

カードやスマートフォンなどを用いることなく、デジタル空間上に保存されている個人の属性情報(デジタルアイデンティティ)に、生体

認証を活用して安全にアクセスすることで、業種を横断して、決済、ポイント付与、本人確認などをワンストップで実現するサービ

スです。 2024 年 4 月のサービス開始から、これまでに 7,000 人以上(24 年 12 月時点)の方に登録いただいています。 

 

■「SAKULaLa」の登録・利用方法 

（１） 会員登録(Web での事前登録) 

利用者情報、並びに決済手段であるクレジットカードなどを登録します。(登録サイトはこちら) 

※登録内容：氏名、生年月日、住所、電話番号、メールアドレス、クレジットカード番号など 

 

（２）  生体情報登録(登録カウンターにて本人確認と生体情報の登録を実施) 

登録カウンターにて本人確認を行った後、専用装置で指静脈情報を登録し、生体情報と事前登録した利用者情報

を紐づけます。なお、本人確認には顔写真付きの身分証明書(運転免許証、運転経歴証明書、マイナンバーカードの

いずれか)が必要です。 

 

（３）  加盟店にて生体認証を使ってお買い物 

お会計時に専用装置に指をかざすことで、決済が可能となります。 

 

■「SAKULaLa」の Web サイト 

・一般利用者向けサイト 

https://SAKULaLa.com/user 

・導入企業向けサイト 

https://www.hitachi.co.jp/products/it/dip/index.html?pr=250108 

https://www.tobu.co.jp/railway/guide/station/info/1408/
https://www.tobu.co.jp/railway/guide/station/info/1408/
https://www.tobu.co.jp/railway/guide/station/info/1408/
https://www.tobu.co.jp/railway/guide/station/info/7315.html
https://www.tobu.co.jp/railway/guide/station/info/7315.html
https://www.tobu.co.jp/railway/guide/station/info/7315.html
https://www.tobu.co.jp/railway/guide/station/info/1408/
https://www.tobu.co.jp/railway/guide/station/info/1408/
https://www.tobu.co.jp/railway/guide/station/info/1408/
https://www.tobu.co.jp/railway/guide/station/info/7315.html
https://www.tobu.co.jp/railway/guide/station/info/7315.html
https://www.tobu.co.jp/railway/guide/station/info/7315.html
https://sakulala.com/user
https://sakulala.com/user
https://www.hitachi.co.jp/products/it/dip/index.html?pr=250108
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■サービス紹介動画 

https://youtu.be/iB6uOtebNAg 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■東武鉄道株式会社と日立製作所の主な役割 

・東武鉄道  

本サービスの共同運営・開発(顧客体験の設計)、東武グループ施設での先行導入(東武ストアなど) 

・日立製作所 

本サービスの共同運営・開発(システム開発)、クラウド型の生体認証基盤(指静脈認証、顔認証)の提供、生体認証が利用

可能な端末の開発・提供 

 

商標注記 

・SAKULaLa は東武鉄道株式会社の登録商標です。 

・その他記載の会社名、製品名は、それぞれの会社の商標もしくは登録商標です。 

 

本件に関するお問い合わせ先 

株式会社日立製作所 クラウドサービスプラットフォームビジネスユニット 

マネージド＆プラットフォームサービス事業部 

お問い合わせフォーム：https://www.hitachi.co.jp/it-pf/inq/NR/ 

 

                            

 以上 

https://youtu.be/iB6uOtebNAg
https://www.hitachi.co.jp/it-pf/inq/NR/

