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フォルクスワーゲン、有償保証サービス「タイヤパンク補償プレミアム」を販売開始 
新車購入時およびタイヤ交換時に加入できる、タイヤのパンクによる損害に備えた有償保証サービス 

 

フォルクスワーゲン ジャパン （東京都品川区： ブランドディレクター アンドレア カルカーニ）は、国内輸入

車ブランドで初の、購入タイヤも対象となる長期（3 年）のタイヤパンク保証サービス 「Volkswagen タイヤパ

ンク補償プレミアム」を新たに 10月 1日（日）より販売します。 

 

「Volkswagen タイヤパンク補償プレミアム」とは、フォルクスワーゲン正規ディーラーにて新車をご購入され

たお客様、または新品タイヤを 4本購入されたお客様が加入できる有償保証サービスで、タイヤパンク発生

時に最大 4 本のタイヤ交換・修理が行えます。保証期間は納車日もしくは、購入タイヤ引渡日から 3 年間と

なっており、長期間の保証を実現しました。 

釘踏みやバースト等によるタイヤパンクは発生リスクは低くないものの、タイヤの単独事故は通常の自動車

保険では補償の対象外となっており、タイヤパンクはお客様の経済的負担が大きく悩みの種となっておりま

した。そこで、リーズナブルな保証料で、パンク 1 本でもタイヤ交換費用を最大 4 本保証*するなど、お客様

に安心して快適なカーライフを送っていただくため、この度タイヤパンク損害を補償する新保証サービスを提

供することとなりました。 

*詳細は下記専用ウェブサイトにてご確認ください 

 

「タイヤパンク補償プレミアム」概要 

【発売開始】 2023 年 10 月 1 日(日) ～ 

【加入対象者】 ・フォルクスワーゲン正規ディーラーでフォルクスワーゲン新車またはアフターセールス

タイヤを 4 本購入されたお客さま 

・個人名義の車両のみ加入可能（法人名義は対象外） 

・中古車購入時の付属タイヤは除く 

【加入・決済方法】 オンライン加入／クレジットカード決済のみ 

【加入プラン】 「新車装着タイヤプラン」と「購入新品タイヤプラン」の 2 種類 

【加入期間・免責期間】 

新車装着タイヤ → 納車日から 14 日間 

購入新品タイヤ → 引渡日から 14 日間 

【保証期間】 3 年 

【交換対象タイヤ】 保証開始 15 日～180 日 → パンクしたタイヤのみ 

保証開始 181 日以降 → パンクしていないタイヤも含め 4 本 

（保証開始 181 日以降はタイヤのバランスを保つため、4 本交換が可能） 

【免責金額】 3,000 円 

 

モデル別、あるいは購入タイヤの金額ごとの保証料、補償限度額などの詳細は公式サイトをご参照ください。 

 

「Volkswagen タイヤパンク補償プレミアム」ウェブサイト https://vw.aftersales-tpw.vfj.co.jp 
 

 ● お客様お問い合わせ先 フォルクスワーゲン カスタマーセンター tel. 0120-993-199 

https://vw.aftersales-tpw.vfj.co.jp/

