
                                           

                Press Release 

 
IoT-EX 株式会社 

〒101-0043 東京都千代田区神田富山町 5-1 神田ビジネスキューブ 3F 

TEL : 03-3258-7039 FAX : 03-3252-1050 

URL：www.iot-ex.co.jp 

報道関係各位 
2020 年 4 月 20 日 
IoT-EX 株式会社 

 

IoT-EX、企業BCP対策として濃厚接触者特定サービスの提供開始 

〜 社員を守り、企業の存続を支援する、企業向け濃厚接触者特定サービス『Corona Tracer™』 〜 
 
異なる会社が提供するモノやサービスを安全に接続し、連携を可能にするIoT-EX株式会社（アイオ

ーティー・イー・エックス、所在地：東京千代田区、代表取締役社長：小畑至弘、以下：IoT-EX社）

は、この度、社員のプライバシー保護とセキュリティ確保を両立し、企業向けBCP対策を可能にす

る、「濃厚接触者特定サービス Corona Tracer™（コロナ・トレーサー）」の提供を、2020年5月11日
より開始致します。  
 
 新型コロナウイルスは、主に感染者との飛沫接触等により伝染する事が報告されており、公衆衛生

機関は、感染拡大を抑えるためには感染経路を断つこと、やむを得ず接触し感染した場合には速やか

に濃厚接触者を特定するように求めています。そのため、政府や感染症研究機関は、感染者の利用等

があった場所（店舗、事業所、等の施設）を公開し、GPS 等の位置情報を使って地図上で確認できる

サービスを提供する会社や、シンガポールの「Trace Together（トレース・トゥギャザー）」のよう

に、感染経路を追跡し、濃厚接触者に通知できるサービスも現れました。 

 
 現在、新型コロナウイルスの感染拡大対策として緊急事態宣言が発令され、多くの企業が外出自粛

の要請をされています。しかし、在宅では対応できない業務や、社会機能を維持するために必要な業

種もあり、そうした業務に従事する人々は、引き続き出勤を継続せざるを得ない状況を強いられてい

ます。しかし、現在では国民生活・国民経済の安定確保に不可欠な業務を行う企業、店舗、病院等で

も感染者が発見され、特定の業務だけでなく事業そのものを一時的に停止しなければならない事態が

発生しています。既に、すべての事業者にとって、濃厚接触者を速やかに特定し、仕分けを行うこと

が、事業継続性（BCP）対策として必須になっているのです。 

 
 そこで、IoT-EX 社は、企業の BCP 対策を目的として、会議室等に設置した IoT ルータを活用した

「濃厚接触者特定サービス Corona Tracer™」を開発しました。このサービスは、プライバシー保護

と企業のセキュリティ確保を両立することができます。まず、企業の会議室など「三密」になりやす

い場所に、IoT ルータ（親機）を設置します。そこに、Beacon アプリをインストールしたスマートフ

ォン（子機）を持った社員が近づくと、社員の子機 UUID と距離を検知し、時刻と共に記録します。

そのため、総務部門等の管理者は、感染した社員名を指定するだけで、濃厚接触の可能性のある社員

名を簡単に特定することができます。 
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【濃厚接触者特定サービス Corona Tracer™ のサービスイメージ図】 

 
 この「濃厚接触者特定サービス Corona Tracer™」は、「Beaconデータ収集システム」と「濃厚接

触者特定システム」という別々のシステムを、IoT-EX 社が提供する「IoT-HUB1」と「IoT ルータ2」

を経由し、必要なデータを必要な時に必要な分だけ取得する仕組み（特許取得済）になっており、管

理者が誰かの行動を監視し続けることはできない仕組み（特許取得済）になっています。そのため、

高いプライバシー保護とセキュリティ確保を両立することが可能です。現時点では、企業の BCP 対策

として使える特徴を持った世界初の濃厚接触者特定サービスです。（特許出願中） 
 
 IoT-EX 社が提供する「オフィス IoT サービス」は、社員の健康と業務効率を向上させることが目的

です。そこで今回、オフィスに設置した「IoT ルータ」を活用することで、濃厚接触者の特定を実現し

ました。前述の仕組み（特許取得済）を使えば、「Beaconデータ収集システム」と他社製の「濃厚接

触者特定システム」を連携させることも可能です。（近日公開予定） 
 
 今後、この IoT-EX 社が提供する「オフィス IoT サービス」には、様々なサービスが追加される予

定です。近日中に、「環境データ収集システム」と「オフィス環境最適化システム」という別々のシ

ステムを連携します。これにより、環境センサー（温度、湿度、照度、気圧、騒音、CO2、不快指数、

 
1.2 この技術は東京大学生産技術研究所での研究成果を社会実装したものです。詳しくは、こちらをご覧ください。 

    https://www.u-tokyo.ac.jp/focus/ja/articles/z0205_00056.html 
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熱中症警戒度等）を使って、「三密（密閉・密集・密接）」を検知し、換気を促したり、エアコン、

空気清浄機、加湿器等のスイッチを自動的に入れたりして、三密を解消する支援サービスを提供致し

ます。 
 
■良くある質問 
Q１：濃厚接触者特定サービス Corona Tracer™の申し込みはどこでできますか？ 

A１：IoT-EX 社に直接メールにてお申し込みください。（ 営業部 Email : info@iot-ex.co.jp ） 
１営業日以内に担当者より、申込方法をご連絡させていただきます。   

 
Q２：Beacon アプリは、どこからダウンロードすれば良いのですか？ 

A２：iOS は App Store、Android は Google Play Store からです（詳細は、導入手順書に記載） 

 
Q３：アプリの使用方法を教えてください。 
A３：アプリに、会社 ID/ユーザ ID/ユーザパスワードを入力します。 

Push 通知をオンにしてください。Bluetooth をオンにしてください。 
   Beacon アプリは実行したままで、終了させないでください！ 

 
Q４：プライバシー面で配慮していることを教えてください？ 

A４：Beacon アプリでは、あなたの位置情報や連絡先を取得しません。 
保存情報は、企業の管理者（総務部など）以外、アクセスできません。 

 
Q５：費用はどれくらい掛かりますか？ 

A５：初期費用５万円、親機アプリ 5000円/台月、子機アプリ 500円台/月を予定しています。 

 

IoT-EX 株式会社について 

IoT-EX 株式会社は、異なる企業が提供するモノやサービスを安全に接続し、連携を可能にする「IoT

相互接続サービス」（略称 IoT-EX）を提供する届出電気通信事業者です。 
（ URL :  www.iot-ex.co.jp ） 

※IoT-EX は、IoT-EX 株式会社の商標または登録商標です。 
※Corona Tracer は、IoT-EX 株式会社の商標または登録商標です。 

※記載の会社名および製品名、サービス名称等は、各社の登録商標および商標です。 

 
このリリースに関するお問い合せ 

株式会社トウキョウ ブランディング シーメディア 

IoT-EX広報窓口 
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海藤 みどり（かいとう みどり） 
携帯：090-9309-6125 

Email : kaito@tokyobcm.jp 


