
■iXacs活用伴走支援体系について

新サービスでは、iXacs導入済みのお客様(年契約)に

iXacsを意義のある活用をしていただく為、下記の3点を要点としています

① iXacs活用改善で成果を出している従事者が支援

② お客様のデータを分析し、月次レポートを提出

③ 月次レポートに基づきwebフォロー会を実施

■iXacs活用伴走支援とは

カイゼンを阻む3サル

IoTで出来ることは、“見える化”だけ

重要なのは、IoTで取得したデータを分析、

問題解決につなげることです

i Smart Technologies㈱は、お客様がiXacsを

しっかり活用し、問題解決をしていただく為に、

お客様に寄り添った活用支援をサービスを提供しますIoTで出来るのは

コ コ ま で ！

■iXacs活用伴走支援 サービス内容

費用例:1ラインあたり3.5万円/月（年契約）

Ⅰ:月次レポート作成
※Data Analystが前月のデータを用いてレポートを作成

顕在化された問題点を解説いたします

Ⅱ:Webアドバイス実施
レポートを元にwebサポート会で問題点の深堀やアドバイス実施

・弊社の改善事例をもとに対策方法の提案

・改善教材を活用し説明、改善知識の習得

※20ライン設置の場合：最大4ライン分レポートまで契約できます 価格:14万円/月

※参加人数に制限はございません

(レポート対象ラインは途中で変更も可能です)

※回数/時間は、お客様への必要性に応じて柔軟に対応します

※ご希望があればレポート提出数を
増やすこと可能です※価格等は別途相談

注) 月契約の場合、1ライン当たり4.5万円/月となります


