
 

PRESS RELEASE 

   

報道関係者各位                                    

 

 2017 年 6 月 29 日 

 

    ソラーレ ホテルズ アンド リゾーツ 

旅の口コミサイト「トリップアドバイザー」が認定する 

『Certificate of Excellence2017』でソラーレグループの 6 ホテルが受賞！ 

 

 
全国で宿泊施設を展開するソラーレ ホテルズ アンド リゾーツ株

式会社（本社：東京都港区、代表取締役社長：井上 理）のグループホテ

ル 6 軒において、このたび、世界最大の旅行口コミサイト

TripAdvisor® （本社：マサチューセッツ州ニュートン、CEO：スティーブン・

カウファー、以下トリップアドバイザー）が発表した、同サイトで口コミ評価

の高い宿泊施設、レストラン、観光施設を認定する「Certificate of 

Excellence 2017」を受賞いたしました。 

 

今年で 7 年目を迎える、この「Certificate of Excellence （エクセレ

ンス認証） 」アワードは、世界有数の旅行口コミサイトであるトリップ

アドバイザーが、世界中のホスピタリティビジネスの中で旅行者から

一貫して高い評価を支持された世界の宿泊施設、観光施設(観光名所・ツアー含む)、レストランに授与される

世界指標の認証です。 

 

トリップアドバイザーには、世界各国約700万以上の宿泊施設、エアライン、観光名所、レストランが登録され

ており、約 5 億件以上の口コミ情報が寄せられています。過去一年間に旅行をしたさまざまなユーザーの投稿

コンテンツを考慮に入れ、口コミ評価、総合評価、口コミ件数や投稿時期を考慮して決定され、本年日本では

6,565 の施設が選ばれました。Certificate of Excellence （エクセレンス認証） を受賞するには、ホスピタリティ

施設は以下の条件を満たす必要があります。 

 

・トリップアドバイザーの総合評価で 5 段階中 4 以上を維持すること 

・最低限の口コミ数を獲得すること 

・12 か月以上、トリップアドバイザーに掲載されていること 

・トリップアドバイザーでの人気ランキングの順位を獲得していること 

 

上記のように、世界有数の旅行口コミサイトであるトリップアドバイザーが、世界中のホスピタリティビジネスの

中で旅行者から一貫して高い評価を受けている施設と認定いただき、ソラーレグループホテルのうち、6 軒のホ

テルがこの賞を受賞しました。ソラーレホテルズでは、今後も皆さまより高い口コミ評価を得られるようより一層サ

ービス強化に努めてまいります。 

 

今回、トリップアドバイザー「Certificate of Excellence 2017」を受賞した 6 軒のホテルは以下の通りです。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

ホテル名 所在地 

ホテル・ザ・エム赤坂 インソムニア 〒107-0052 東京都港区赤坂 2-14-14 

ロワジール スパタワー 那覇 〒900-0036 沖縄県那覇市西 3-2-1 

浦和ロイヤルパインズホテル 〒330-0062 埼玉県さいたま市浦和区仲町 2-5-1 

ロワジールホテル 豊橋 〒441-8061 愛知県豊橋市藤沢町 141 

チサン グランド 長野 〒380-0823 長野県長野市南千歳 2-17-1 

チサン イン 甲府石和 〒406-0035 山梨県笛吹市石和町広瀬 1195-54 

詳細はソラーレ ホテルズ アンド リゾーツ株式会社のウェブサイトにてご参照いただけます。 

http://www.solarehotels.com/information/award/201706_01.html 

 

＊ソラーレ ホテルズ アンド リゾーツ株式会社について ：- “ Nationwide for all occasions” 

ソラーレ ホテルズ アンド リゾーツ株式会社は、「HOTEL the M」、「アンドルームス」、「ロワジール」、「チサン」などのブランドを有し、2017

年 6月現在、従業員約1,200名、ホテル数47軒、総客室数約7,310室の運営、フランチャイズ、アセットマネジメントをしているホテルグル

ープです。http://www.solarehotels.com 

 

 

報道関係者からの問い合わせ 

ソラーレ ホテルズ アンド リゾーツ株式会社 

PR 担当：増井 

Mail: kaori.masui@solarehotels.com TEL:03-6858-2330 

トリップアドバイザー「Certicate of Excellence 2017」認定ホテル(全 6軒) 

http://www.solarehotels.com/information/award/201706_01.html
http://www.solarehotels.com/

