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株式会社シャノン 

 

シャノンとハートコアがデジタルマーケティング分野で協業 

 

「SHANON MARKETING PLATFORM」と「HeartCore CXM Cloud」の活用でデジタルとアナログを組み

合わせたマーケティング設計、そしてパーソナライズされたコンテンツをマルチデバイスに配信 

 

 株式会社シャノン(本社:東京都港区、代表取締役社⻑:中村 健⼀郎、証券コード:3976 以下:シャノン)

と、ハートコア株式会社(本社:東京都品川区、代表取締役社⻑:神野 純孝 以下:ハートコア)がデジタル

マーケティング分野において協業し、サービスを提供することをご報告いたします。 

 

シャノンはデジタルマーケティングとアナログマーケティングを組み合わせたデジアナマーケティン

グで、国内に多くの大規模案件実績を持つ、プラットフォームベンダーです。 

ハートコアが提供する「HeartCore CXM Cloud」は企業が取得した顧客データと連携することで、精

緻にパーソナライズし、Web サイトだけではなく、デジタルサイネージやスマートフォンアプリケー

ション、各種 IoT デバイス等に対してパーソナライズされたコンテンツ配信を実現します。 

 

この協業により、企業は取得した個人情報を、アナログ/デジタル共に横断的に運用し、更に顧客ごと

にパーソナライズしたコンテンツを配信することで、企業と顧客のエンゲージメントの向上を実現い

たします。 

 

<この協業によるサービスイメージ＞ 

 
 

 

  



 

<シャノンについて＞ 

シャノンは、クラウドテクノロジーをコアに、企業のマーケティング課題を解決する製品・ソリュー

ション・サービスを提供しています。イベント・セミナー運営やマーケティング業務の効率化・自動

化や、見込み客管理の最適化などを実現するシャノンの製品・ソリューション・サービスは、金融、

IT・通信、製造業など業種を問わず、大規模イベント・展示会からマーケティング統合管理まで多様

なシーンでご利用いただいています。 

 

商 号     : 株式会社シャノン(証券コード:3976） 

代表者   : 代表取締役社⻑ 中村 健⼀郎 

所在地   : 東京都港区三田 3-13-16 三田 43MT ビル４F 

設立              : 2000 年 8 月 

事業内容  : クラウド型マーケティングソリューションの企画・開発・販売・サポート、 

        マーケティングにかかわるコンサルティングおよびサービスの提供 

URL    : https://www.shanon.co.jp/ 

 

<ハートコアについて＞ 

商号         : ハートコア株式会社 

代表者        : 代表取締役社⻑ 神野 純孝 

所在地        : 東京都品川区東五反田 1-2-33 白雉子ビル 3F 

設立         : 2009 年 6月 

事業内容       : デジタルマーケティングテクノロジーを利用した CMS(コンテンツ管理）、 

        CXM（顧客経験管理）の 開発及びグローバル販売・保守、 

        RPA(ロボティクス・プロセス・オートメーション)の開発販売、 

       プロセスマイニング・ソリューション、「myInvenio」、「CICERO」の販売 

URL         : https://www.heartcore.co.jp/ 

 

<本リリースに関するお問い合わせ＞ 

株式会社シャノン マーケティング部 

TEL : 03-6743-1565 

E-mail : marketing@shanon.co.jp 

 

ハートコア株式会社 マーケティング部 

TEL : 03-6409-6956 

E-mail : rm@heartcore.co.jp 

 

 


