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シャノン、ITreviewの「Customer Voice Leaders」を受賞 

 

株式会社シャノン（本社:東京都港区、代表取締役社長:中村 健一郎、証券コード:3976） は、アイテ

ィクラウド株式会社（本社:東京都港区、代表取締役社長:黒野 源太）が運営するビジネス向けソフト

ウェア・クラウドのレビューサービス「ITreview」の「Customer Voice Leaders」を受賞しました。 

 

 

 

 

■「Customer Voice Leaders」について 

「Customer Voice Leaders」とはアイティクラウドが、顧客の声に耳を傾け、製品やサービスの改善

に日々取り組み、新たな取り組みを実施した企業を表彰しているものです。 

 

 

■ 実際の顧客満足の声 

アイティクラウドが運営するビジネス向けソフトウェア・クラウドのレビューサービス「ITreview」

では、シャノンの提供するSHANON MARKETING PLATFORMの実際の利用者のみなさまから以

下のご評価をいただいております。 

・ 導入後のフォローサポートが充実している 

・ マーケティング施策に必要な機能を網羅している 

・ 利用者視点で機能の改善や追加をしている 

・ 日本の商習慣に合っている 



 

  



シャノンは今後も顧客の声に耳を傾け、テクノロジーとサイエンスでお客様のマーケティング課題解

決に取り組んでまいります。 

 

■株式会社シャノンについて 

シャノンは、クラウドテクノロジーをコアに、企業のマーケティング課題を解決する製品・ソリュー

ション・サービスを提供しています。イベント・セミナー運営やマーケティング業務の効率化・自動

化や、見込み客管理の最適化などを実現するシャノンの製品・ソリューション・サービスは、金融、

IT・通信、製造業など業種を問わず、大規模イベント・展示会からマーケティング統合管理まで多様

なシーンでご利用いただいています。 

 

商 号 : 株式会社シャノン（証券コード:3976） 

代表者: 代表取締役社長 中村 健一郎 

所在地: 東京都港区三田3-13-16 三田43MTビル４階 

設立年月日: 2000年8月25日 

URL: https://www.shanon.co.jp/ 

事業内容: クラウド型マーケティングソリューションの企画・開発・販売・サポート、マーケティン

グにかかわるコンサルティングおよびサービスの提供 

 

 

■本ニュースリリースに関するお問い合わせ先 

株式会社シャノン マーケティング部 

TEL:03-6743-1565 

E-mail:marketing@shanon.co.jp 


