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一般社団法人SNSエキスパート協会

企業・自治体向け「SNS自走支援サービス」を提供開始
～課題発見から戦略立案、メソッド開発、カスタマイズ研修でSNS活用をサポート～

　

　SNSマーケティングに関する検定講座／試験の実施・人材育成を推進する、一般社団法人SNSエキスパート協
会（所在地：東京都中央区、代表理事：後藤 真理恵　以下、当協会）は、この度、企業・自治体のSNS活用をサポー
トする「SNS自走支援サービス」を提供開始いたします。

サービス提供の背景
当協会では、2017年3月からSNSマーケティングを体系的に学べる検定講座を提供し、これまで4,228人※の方に
ご受講いただきました。また、企業や自治体より個別のご相談をいただくことも多く、業界特有のマーケティング施策

や企業固有の課題に合わせた法人研修を行なってまいりました。

SNS活用の課題解決には担当者のリテラシーやスキル向上に加えて、その企業・自治体にあった最適な戦略や目
標設定が欠かせません。

本サービスでは、既にSNSアカウントを開設・運用されている企業・自治体を対象に、自走の実現に向けて、課題の
発見から戦略立案、自社に最適なマニュアルやメソッド開発、課題に合わせた研修をご提案いたします。

※ SNSエキスパート検定（初級・上級）およびSNSリスクマネジメント検定の2022年3月末時点での累計検定受講者数

サービス概要

自走支援
※原則6ヶ月〜ご契約

• SNS活用の戦略立案
• KPI設計、コンテンツ企画・改善案
•現状分析・アンケート設計

資料作成 • 貴社固有のマニュアル・メソッド
• 既存資料のアップデート・保守…etc.

研修 • SNSマーケ／リスク理解の集合研修
•貴社の課題に合わせたカリキュラム
•研修資料の作成

＜このような課題をお持ちの方＞
● SNSを活用した戦略立案・企画ができない
● SNSマーケティングの知見が社内にない
● どこから手をつけてよいかわからない

＜お問い合わせ先＞
本サービスの金額やご契約期間等の詳細、資料のご請求等については、お問い合わせフォームよりご連絡くださ
い。
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一般社団法人SNSエキスパート協会について

SNSに関する正しい知識の普及とSNSマーケティングに携わる人材育成を目的に、企業のSNSマーケティングを
サポートする株式会社コムニコが2016年11月に設立した法人です。SNSアカウントの開設・運営のノウハウや、炎
上などSNSにひそむリスクに関する講演内容を体系化した検定講座を開発・提供しています。
名称：一般社団法人SNSエキスパート協会
設立：2016年11月29日
所在地：東京都中央区銀座一丁目3番3号G1ビル7F
代表理事：後藤 真理恵

URL：https://www.snsexpert.jp

※当面、電話での受付は休止しております。ご不便おかけいたしますが、お問い合わせはHPの「お問合せフォー
ム」よりお願いいたします。

＜本リリースに関するお問い合わせ＞
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