
 

 

報道関係各位 

2020 年 7 月 21 日 

株式会社さとふる 

 

帰省自粛の影響を受けるふるさとを応援！ 

さとふる、「オンライン帰省を楽しむ ふるさと納税お礼品特集」を公開 

～アンケートでは 5 割以上が「今年のお盆は帰省をしない」と回答～ 

 

ふるさと納税ポータルサイト「さとふる」（https://www.satofull.jp/）を運営する株式会社さとふる（本

社：東京都中央区、代表取締役社長：藤井 宏明）は、8 月のお盆期間に先駆けて「オンライン帰省を楽し

む ふるさと納税お礼品特集」（https://www.satofull.jp/static/special/obon-kisei.php）を 2020 年 7 月

21 日に公開します。 

 

「さとふる」および公式 SNS 閲覧者などを対象に 2020 年 7 月に行ったアンケート※では、回答者の 5 割

以上が「今年のお盆は帰省をしない」と回答しました。そのうち 6 割以上が帰省をしない理由として

「新型コロナウイルスの感染拡大を避けるため」と回答し、新型コロナウイルスの影響でやむなく帰省を

自粛する傾向がうかがえます。 

※ アンケート結果の詳細は 3 ページ目以降の「調査内容の詳細」をご覧ください。 

 

本特集では、新型コロナウイルスの影響で夏の帰省を自粛する動きがみられる中、移動を伴わないオンラ

イン帰省をする方に、帰省自粛の影響を受ける地域の応援や、離れている中でも共通の時間を楽しく過ご

してもらうことを目的に、オンライン帰省をさらに楽しめるお礼品の紹介や、ふるさと納税を活用したオ

ンライン帰省の流れ、「さとふる」でお礼品を贈り物にする時の便利な機能などを紹介しています。ふるさ

と納税を活用することで、離れた場所にいても地域の品を一緒に楽しむ時間を持つことができ、地元をは

じめとする地域を応援することができます。 

■イメージ 

※ お礼品を 2 か所以上に配送する場合、配送先ごとの寄付申し込み手続きが必要です。 

※ 指定日配送は利用できません。お礼品の発送時期については、お礼品の詳細ページをご覧ください。なお、配送地域、交通・天候状況

等の都合によって、お届けが前後する場合がございますので、あらかじめご了承ください。 

https://www.satofull.jp/
https://www.satofull.jp/static/special/obon-kisei.php
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■「さとふる」が提案するふるさと納税を活用したオンライン帰省の楽しみ方 

＜ふるさと納税を活用したオンライン帰省の流れ＞ 

1. お礼品を選ぶ 

地域の特産品やオンライン通話をしながら一緒に食べやすい食事など、ぴったりなお礼品を選ぶ 

2. 配送先を自宅と帰省先に設定 

お礼品の配送先を自宅と帰省先、複数の住所に設定 

3. お礼品を受け取る 

お礼品が到着したら、オンライン帰省日まで保管 

4. ビデオ通話で帰省を楽しむ 

離れた場所で同じお礼品を楽しみながら、ビデオ通話サービスを使って帰省気分を味わう 

 

＜オンライン帰省の楽しみ方＞ 

 同じお礼品を選び、見た目の印象や味の感想などを共有 

 調理が必要なお礼品を選び、作った料理を互いに見せ合う 

 お酒などの「飲み比べセット」のお礼品を選び、離れていても盛り上がる“利き〇〇”ゲームにチャレ

ンジ 

 

＜ふるさと納税のお礼品を贈り物にする時の便利な機能＞ 

 自宅以外の配送先を指定できる 

寄付申し込み画面で好きな配送先が設定できます。 

 お礼品の送り主を設定できる 

申し込み画面で伝票に送り主の名前の記載有無を選択できます。 

 お礼品の到着時期がわかる 

お礼品の発送が完了するとメールでお知らせが届くので、お礼品の到着時期を確認することができま

す。 

※ お礼品発送通知メールは一部の自治体がサービス対象外となります。 
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【参考資料】お盆帰省に関するアンケート調査 

■調査内容の詳細 

Q1. 今年のお盆は帰省しますか 

 

Q2. 今年のお盆に帰省をしない理由を教えてください（複数回答可） 

 

Q3. 今年のお盆に帰省する理由を教えてください（複数回答可） 

 

 

N=140 名 

N=Q1 で「帰省する」と回答した 34 名 

N=Q1 で「帰省しない」と回答した 74 名 

5 割以上が 

「帰省しない」と回答 
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■調査概要 

調査名 ：2020 年 7 月 生活に関するアンケート 

実施期間：2020 年 7 月 3 日～7 月 9 日 

実施手法：インターネット調査 

実施機関：株式会社さとふる 

対象：20 歳以上の 140 名 

 

■株式会社さとふるについて 

株式会社さとふるは、ふるさと納税（自治体への寄付）を通して地域活性化を推進しています。「ふるさ

との元気を“フル”にする、ふるさとの魅力が“フル”に集まる ふるさと応援、ふるさと納税ポータルサイ

ト」をコンセプトに、寄付者向けに「さとふる」で寄付先の自治体やお礼品の選定、寄付の申し込み、寄

付金の支払いなどができるサービスを提供しています。自治体向けには寄付の募集や申し込み受け付け、

寄付金の収納、お礼品の在庫管理や配送など、ふるさと納税の運営に必要な業務を一括代行するサービス

を提供しています。また、ふるさと納税を活用した地域活性化の取り組みを掲載する、地域情報サイト

「ふるさとこづち」（https://www.satofull.jp/koduchi/）を運営しています。 

 

以上 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 この報道発表資料に記載されている会社名および製品・サービス名は、各社の登録商標または商標です。 

 この報道発表資料に記載されている内容、製品、仕様、問い合わせ先およびその他の情報は、発表日時点のものです。これらの情報は予

告なしに変更される場合があります。 

【本件に関する問い合わせ先】  

お客さまから…さとふるサポートセンター E-mail：ask@satofull.co.jp 

Tel：0570-048-325 受付時間：午前 10 時～午後 5 時（土・日曜日、祝日、年末年始を除く） 

https://www.satofull.jp/koduchi/

