
2018 年 4月 13日 

りらいあコミュニケーションズ株式会社 

 

 

 

 

 

りらいあコミュニケーションズ株式会社(本社：東京都渋谷区、代表取締役社長 中込純、以下りら

いあコミュニケーションズ)は、さっぽろ創世スクエア内に、「札幌創世スクエアセンター」を新たに開設する

こととなりましたのでお知らせいたします。 

 

「札幌創世スクエアセンター」は、札幌市の中心部である地下鉄大通駅から直結する交通アクセスに

優れた立地に位置し人材確保に優位性があるほか、最適なカスタマーコミュニケーションを実現する最先

端の設備を備え、災害時の業務継続性（BCP）を考慮した設計となっています。 

新たなセンターの概要は以下の通りです。 

 

名 称： 札幌創世スクエアセンター 

所在地： 北海道札幌市中央区北1条西 1丁目 

席 数： 約 400 席 

 

りらいあコミュニケーションズは 1999 年に札幌市に進出し、以来当社グループの重要拠点として幅広

い業務を展開、センターの増設を行ってまいりました。「札幌創世スクエアセンター」は、札幌地区 7 か所

目のセンターであり、今回の拠点開設に伴い、札幌地区での総席数は4,000席を超えることとなります。

同センター周辺には、既に当社が運営するセンターが複数あり、それらのセンターと連携することで、業務

遂行の可用性を拡大させます。 

 

なお、同拠点で行う業務の人財募集は、採用センター「ジョブポケット札幌」で随時行っております。詳

細は、https://jobpocket.jp/をご覧ください。 

 

以上 

【りらいあコミュニケーションズ株式会社について】 

1987年設立の大手BPO(Business Process Outsourcing)サービス会社です。全国に30 ヶ所

以上のオペレーションセンターを配置し、グループ全体で約 3万人のスタッフがコンタクトセンター、バックオフ

ィス、対面営業支援、Web マーケティングなどの顧客接点周辺の BPO サービスに従事し、国内主要企

業向けにサービスを提供しています。東証 1部上場（証券コード：4708）。 

http://www.relia-group.com 

 

【問合せ先】 

広報・IR室 岩本、森下 

03-5351-7200（代表） 

 

札幌のさっぽろ創世スクエア内に「札幌創世スクエアセンター」を開設 

https://jobpocket.jp/
http://www.relia-group.com/


（ご参考）建物外観 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

札幌創世スクエアセンターおよび近辺のオペレーションセンター 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


