
 

2020年 9月 15日 

プレスリリース 

トリップアドバイザー、2020年秋の旅行動向を調査 

日本では、温泉やアウトドア・自然散策エリアへの宿泊需要が回復傾向に 

～白馬村や熱海の宿泊が昨年同期と比べ最も回復～ 
 

世界最大の旅行プラットフォーム「Tripadvisor®」（トリップアドバイザー、本社：マサチューセッツ州ニーダム、

NASDAQ：TRIP、CEO：ステファン・カウファー、日本語版サイト:www.tripadvisor.jp ) は、今秋の旅行傾向につい

て、日本人旅行者への意識調査及びサイトの利用状況データを基に発表いたしました。 

 

観光業界は、引き続き新型コロナウイルス感染症による影響からの回復に向けてチャレンジが続いていますが、最近

のトリップアドバイザーサイトの利用状況データによると、全世界で秋のシーズン（2020年 9月 1日－2020年 11月

30日）の国内旅行は徐々に回復傾向にあり、旅行者の約 3分の 2（65％）が国内で秋の休暇を計画していることが

分かりました。また、これらの旅行者のうち、79％が 9月の旅行を計画しています…¹。 

 

コロナの流行が始まって以来人気が高まっているアウトドア関連の旅行は、今秋も引き続き旅行者に人気となってい

ます。アンケート調査でも、日本人旅行者の 45％は、コロナの流行以前と比較して、ドライブ旅行やアウトドア・自然散

策の旅行を検討する傾向にあることが分かっています…²。 

 

今秋の旅行トレンド： 
● 人気の観光地：長野県白馬村が、対前年で見た際、国内の宿泊予約において最も回復基調が見られまし

た。また、都市での休暇より、温泉やアウトドア・自然散策を楽しめる場所に関心が高まっています。 

● 旅行の目的：日本人旅行者への調査によると、次の旅行には、リラックスやリフレッシュのできるところがトッ

プにあがりました。 

● 宿泊日数：日本人を含む世界の旅行者のうち、55％の人が 2〜5泊、36％が 1泊で予約を検討していること

がわかりました。 

● 直前の予約：旅行者の多くが、出発予定日まで 1週間を切った段階で旅の予約をしています。 

● 安全第一：世界中で、安全であることが依然として重要視されています。世界の旅行者の 68％は、施設の安

全性と清潔さが最も重要であると述べています。 

 

トリップアドバイザー株式会社の代表取締役 牧野友衛は次のようにコメントしています。「最新の調査から、日本人旅

行者の 60％以上が以前のような旅行体験ではなくとも、旅行は重要なものであると考えていることが分かりました。ま

た、日本人旅行者の今秋の旅行傾向をみると、賑やかな市街地で過ごす休暇より、温泉やアウトドア・自然散策のよ

うなリラックスしてリフレッシュできる場所の人気が高まっています。今後もしばらくは、ドライブ旅行やアウトドア・自然

を楽しむ旅行が増えてゆくと考えられます。」 
 

2020年秋の日本人旅行者による国内行き先トップ１０（宿泊予約の前年比率に基づく） 

温泉やアウトドア・自然散策が楽しめる観光地への感心が高まっている傾向に 

 

1. 白馬村（長野県） 

2. 熱海（静岡県） 

3. 志摩（三重県） 

4. 伊東（静岡県） 

5. 軽井沢町（長野県） 

6. 箱根町（神奈川県） 

7. 白浜町（和歌山県） 

8. 石垣（沖縄県） 

9. 神戸（兵庫県） 

10. 日光（栃木県） 
 

その他の旅行傾向： 

● 日本人旅行者に人気の宿泊施設タイプ：今秋に関しては、ラグジュアリーや海の見えるホテルの人気が対前

年と比較した際、最も回復してきています。また、ペット同伴可や、ハイキングやビーチなどが周辺で楽しめる

施設への予約も回復が早い傾向にあります。 

● 予算重視：日本を含め世界中の旅行者は、国内を旅行する際、昨年よりも滞在費を抑える傾向にあります。 

 
 

https://www.tripadvisor.jp/Tourism-g1120615-Hakuba_mura_Kitaazumi_gun_Nagano_Prefecture_Koshinetsu_Chubu-Vacations.html
https://www.tripadvisor.jp/Tourism-g298122-Atami_Shizuoka_Prefecture_Tokai_Chubu-Vacations.html
https://www.tripadvisor.jp/Tourism-g1019679-Shima_Mie_Prefecture_Tokai_Chubu-Vacations.html
https://www.tripadvisor.jp/Tourism-g298123-Ito_Shizuoka_Prefecture_Tokai_Chubu-Vacations.html
https://www.tripadvisor.jp/Tourism-g325581-Karuizawa_machi_Kitasaku_gun_Nagano_Prefecture_Koshinetsu_Chubu-Vacations.html
https://www.tripadvisor.jp/Tourism-g298171-Hakone_machi_Ashigarashimo_gun_Kanagawa_Prefecture_Kanto-Vacations.html
https://www.tripadvisor.jp/Tourism-g1121351-Shirahama_cho_Nishimuro_gun_Wakayama_Prefecture_Kinki-Vacations.html
https://www.tripadvisor.jp/Tourism-g298223-Ishigaki_Okinawa_Prefecture-Vacations.html
https://www.tripadvisor.jp/Tourism-g298562-Kobe_Hyogo_Prefecture_Kinki-Vacations.html
https://www.tripadvisor.jp/Tourism-g298182-Nikko_Tochigi_Prefecture_Kanto-Vacations.html


 

出典： 

…1. 今秋の旅行トレンド：トリップアドバイザー上でのホテル検索、及び 2020年 9月から 2020年 11月までの期間

の宿泊予約のデータより算出（調査期間：2020年 8月 24日～30日） 

…2. 旅行者の意識調査：2020年 8月 31日から 9月 2日の期間、アメリカ、イギリス、イタリア、オーストラリア、日

本、シンガポールで実施。合計 1,447名から回答 

 

 

トリップアドバイザーについて  
世界最大の旅行プラットフォーム* トリップアドバイザーは、毎月 4 億 6,300 万人**に利用され、最高の旅の実現をサポートして

います。国内外の旅行者はトリップアドバイザーのサイトやアプリにアクセスすることで、870 万件の宿泊施設、レストラン、ツアー

やチケット、航空会社、クルーズについて投稿された 8 億 6,700 万件を超える口コミ情報や評価を参照できます。旅マエでも旅ナ

カでも、宿泊プランや航空券のお得な料金を比較したり、人気のツアーやチケット、そして素敵なレストランの予約をしたりできま

す。トリップアドバイザーは頼れる旅のパートナーとして、世界 49 の国と地域、28 言語でサービスを展開しています。 

 

Tripadvisor, Inc.（本社:米国マサチューセッツ州ニーダム、NASDAQ:TRIP）は、トリップアドバイザーブランドサイトやビジネスのほ

か、子会社を通じて以下の旅行関連サイトの管理・運営を行っています: 

www.bokun.io, www.cruisecritic.com, www.flipkey.com, www.thefork.com (including www.lafourchette.com, ww

w.eltenedor.com,and www.bookatable.co.uk, www.delinski.com), www.helloreco.com, www.holidaylettings.co.

uk, www.housetrip.com, www.jetsetter.com, www.niumba.com, www.seatguru.com, www.singleplatform.com, 

www.vacationhomerentals.com and www.viator.com. 

*出典: Jumpshot for Tripadvisor Sites, worldwide, November 2019 

**出典: Tripadvisor internal log files, average monthly unique visitors, Q3 2019 

 

 

 

 

 

 

 

 

本件に関する報道機関からのお問合せ先 

トリップアドバイザー株式会社 広報担当 

E-mail: jp-pr@tripadvisor.com 
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