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2014年9月24日 

トランスコスモス株式会社 

トランスコスモス、新設したベトナム ハノイ拠点の開所式典を開催 

ベトナム国内外の市場にコンタクトセンターサービスをはじめとするBPOサービス 

日本市場向けに設計・開発支援のオフショアサービスを提供 
 

トランスコスモス株式会社（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長兼COO：奥田昌孝、証券コード：9715、以下、トランス

コスモス）は、2014年3月に設立、7月に営業開始した transcosmos Vietnam co., ltd.（本社：ハノイ、以下、transcosmos 

Vietnam）において、9月11日（木）、開所式典を開催しました。 

 

開所式典には、在ベトナム日本大使館 第二秘書 当間正明様やハノイ計画投資局 副局長 Tran Duc Hoat（チャン・ド

ゥック・ホァット）様をはじめ多くの方がご出席され、同センターの開所を祝うスピーチやテープカットなどが行われまし

た。 

Tran Duc Hoat様からは、「transcosmos Vietnamの事業開始を誠におめでとうございます。また、計画通りに事業がす

すめられていることを高く評価しています。貴社の事業拡大はハノイ市の経済発展にも非常に貢献すると期待してい

ます。今後もハノイ市は良好な投資環境を整え投資家の進出を歓迎してまいります。」との祝辞をいただきました。 
 

■transcosmos Vietnam 概要 

名称：   transcosmos Vietnam co., ltd.  

代表：   General Director 香村洋平  

所在地：   20th floor, VTC Online Tower 18 Tam Trinh str. Hai Ba Trung dist., Hanoi, Vietnam  

設立年月日：  2014年3月  

席数：   200席  

事業内容：  コンタクトセンターサービス、機械・建築・社会インフラ設計支援サービス  

対応言語：  日本語、ベトナム語 

 

■2014年9月11日に開催した開所式典の様子 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

transcosmos Vietnamは、ベトナム国内市場にコンタクトセンターをはじめとするBPOサービスを展開すると同時に、ベ

トナムの優秀な人材を活用した日本市場向けに、設計・開発支援のオフショアサービスも提供します。さらに、将来的

にはベトナムの消費拡大をターゲットにデジタルマーケティング・EC ワンストップサービスの事業開発も進めてまいり

ます。 

transcosmos Vietnamは、2018年度までに20億円の売上を目指します。 

 

 

ハノイ計画投資局 副局長  

Tran Duc Hoat様による来賓祝辞の様子 

トランスコスモス株式会社 副社長  

石見浩一による挨拶の様子 



※トランスコスモスは、トランスコスモス株式会社の日本及びその他の国における登録商標または商標です 

※その他、記載されている会社名、製品・サービス名は、各社の登録商標または商標です 

 
（トランスコスモス株式会社について） 

私たちは1966年の創業以来、優れた「人」と最新の「技術力」を融合し、より付加価値の高いサービスを提供することで、お客

様企業の競争力強化に努めて参りました。コンタクトセンターサービスをはじめ、ビジネスプロセスアウトソーシングサービ

ス、デジタルマーケティングサービスなど、それぞれのサービスを単独、または融合させることで、お客様企業にマーケティ

ングの最適化および効率化、EC・通販事業などの売上拡大や、バックオフィスや情報システム運用などの業務効率向上とコ

スト削減を実現する、総合的なITアウトソーシングサービスを提供しております。さらに、これらのサービスは国内だけでなく、

アジアを中心に、グローバルに展開しております。私たちは高品質なアウトソーシングサービスを世界規模で提供する、お

客様企業の「Global IT Partner」を目指しています。(URL： http://www.trans-cosmos.co.jp) 

 

http://www.trans-cosmos.co.jp/

