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上海特思尓大宇宙商務咨詢有限公司 

トランスコスモス株式会社 

 

トランスコスモスの中国コールセンター子会社、サービス拡充に伴い通称社名を変更 
～コールセンターサービス、デジタルマーケティングサービス、ECワンストップサービスなどを提供～ 

 

トランスコスモス株式会社（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長兼COO：奥田昌孝、証券コード：9715、以下、トラン

スコスモス）の100％子会社の上海特思尓大宇宙商務咨詢有限公司（本社：中国上海市、総経理：山下栄二郎、以下、

トランスコスモスチャイナ）は、2014年1月1日に通称社名を「トランスコスモス CC China」から「トランスコスモスチャイ

ナ」に変更しました。 

 

トランスコスモスチャイナは、中国市場向けコールセンター会社として2006年4月にスタートし、お客様企業ニーズ

の変化とともに、デジタルマーケティングサービス、ECワンストップサービスなどサービス提供範囲を拡大してきまし

た。現在では、お客様企業の売上拡大とコスト削減を支援する総合的なアウトソーシングサービスが提供できる会社

へと発展したことから、2014年度の開始を期に通称社名を変更しました。トランスコスモスチャイナは、中国市場にお

ける総合アウトソーシングサービスプロバイダーとして2018年度に100億円の売上を目指します。 

 

■トランスコスモスチャイナ会社概要 

 

 

 

 

〈トランスコスモスチャイナ 新ロゴ〉 

 

会社名：   上海特思尓大宇宙商務咨詢有限公司  

（英語社名： Shanghai transcosmos Marketing Service Co., Ltd.） 

代表者名：  董事長総経理 山下栄二郎 

設立：    2006年4月 

本社：    上海市威海路755号 文新報業大厦39楼 

センター拠点：   上海2、北京1 

コールセンター席数： 1,100席（上海：900席、北京：200席）  

従業員数：  1,000人  

事業内容：   中国市場向けコールセンターサービス、デジタルマーケティングサービス、 

ECワンストップサービス、オフショアメール/チャットサポートサービスなど 
 

※トランスコスモスは、トランスコスモス株式会社の日本及びその他の国における登録商標または商標です 

※その他、記載されている会社名、製品・サービス名は、各社の登録商標または商標です 
 
（トランスコスモス株式会社について） 

私たちは1966年の創業以来、優れた「人」と最新の「技術力」を融合し、より付加価値の高いサービスを提供することで、お客

様企業の競争力強化に努めて参りました。コールセンターサービスをはじめ、ビジネスプロセスアウトソーシングサービス、

デジタルマーケティングサービスなど、それぞれのサービスを単独、または融合させることで、お客様企業にマーケティング

の最適化および効率化、EC・通販事業などの売上拡大や、バックオフィスや情報システム運用などの業務効率向上とコスト

削減を実現する、総合的なITアウトソーシングサービスを提供しております。さらに、これらのサービスは国内だけでなく、ア

ジアを中心に、グローバルに展開しております。私たちは高品質なアウトソーシングサービスを世界規模で提供する、お客

様企業の「Global IT Partner」を目指しています。(URL： http://www.trans-cosmos.co.jp) 

 

 

  

http://www.trans-cosmos.co.jp/

