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トランスコスモスと日本 IBM、オンライン・マーケティング分野で協業 

 

トランスコスモス株式会社 (本社：東京都渋谷区、代表取締役社長兼 COO：奥田 昌孝 以下ト

ランスコスモス)と日本アイ・ビー・エム株式会社（本社：東京都中央区、社長：橋本孝之、NYSE：

IBM、以下日本 IBM）は、多様化、複雑化するオンライン・マーケティング分野において、最適

化と自動化を実現するソリューションを共同で提供していきます。 

 

企業活動において、Webを活用したマーケティングや商取引の重要性が高まる中、ソーシャルメ

ディアに代表されるマーケティング・チャネルの多様化、スマートフォンやタブレットの普及に

よるデバイスの多様化により、オンライン・マーケティングは高度に複雑化しています。企業は、

Webサイトのアクセス状況や広告効果などの限定的な分析にとどまらず、分析データを戦略的に

活用し、マーケティング活動を自動化することで、オンライン・マーケティング全体を最適化し

ていくことがますます重要になってきています。 

 

今回、トランスコスモスと日本 IBMは、オンライン・マーケティング最適化を支援する SaaS型

ソリューション『コアメトリクス』を中心とした新しいソリューションを日本国内で初めて提供

します。両社がこの分野で協業することにより、トランスコスモスが持つWeb分析およびオンラ

イン・マーケティング事業におけるノウハウと、日本 IBMが持つ企業向けソフトウェア事業、基

幹システム構築およびグローバルなマーケティングのノウハウを組み合わせ、企業のマーケティ

ングの最適化と自動化を支援していきます。 

 

コアメトリクスは、Webサイトに訪れたあらゆるユーザーの流入チャネルや行動を時系列かつ統

合的に蓄積し分析することが可能です。ユーザー毎に一元管理されたデータをセグメント化する

ことにより、ユーザー視点でのより深い洞察が得られます。また、E メール配信やレコメンドな

どの連携ソリューションを備え、ユーザーとの関係を強化するためのマーケティング活動の自動

化を支援します。 

 

両社協業の具体的な内容は以下の通りです。 

1)市場への啓蒙活動 

新しい分野であるオンライン・マーケティングの最適化と自動化の重要性や必要性を、企業に広

めるための啓蒙活動の場として、両社共同のセミナーやイベントを 6月から開催します。 

 

2) デモ・センターの設立 

お客様がコアメトリクスによるオンライン・マーケティングの最適化と自動化を体験できる環境

を、トランスコスモス（東京都渋谷区）内に、両社共同で 5月 9日から開設します。 



 

3) 新組織 

コアメトリクスの営業、サポートを一貫して行うために、両社に専任チームを設置します。 

 

以上 
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コアメトリクスについて （URL：http://www.core-metrics.jp） 

コアメトリクス社は、1999 年に設立された Web 分析とオンライン・マーケティング最適化のリ

ーディング・カンパニーです。2010年 8月に IBMが同社を買収しました。 

コアメトリクスの SaaS 型ソリューション（サービス型ソフトウェア）は、世界で 2,400 ブラン

ド以上に導入され、企業がマーケティングプログラムを継続的に最適化し、すべての提供コンテ

ンツを自動的に最高のものにするための支援を行っています。コアメトリクス製品は、あらゆる

顧客チャネルの情報を横断的に連携できるように設計された業界唯一の分析用プラットフォーム

であり、おすすめ商品情報を生成するレコメンド・ソリューション、E メール配信ソリューショ

ン、バナー広告配信ソリューション、および、有料検索キーワード入札管理ソリューションとの

連携によるオンライン・マーケティングの最適化と自動化を可能にします。 

 

トランスコスモス株式会社について （URL：http://www.trans-cosmos.co.jp/） 

1966年に事業を開始して以来、優れた「人」と最新の「技術力」を融合し、より付加価値の高い

サービスを提供することで、お客様企業の競争力強化に努めて参りました。コールセンターサー

ビスをはじめ、ビジネスプロセスアウトソーシングサービス、ビジネスプロセスソリューション

サービス、デジタルマーケティングサービスなど、それぞれのサービスを単独、または融合させ

ることで、お客様企業にマーケティングの最適化および効率化、売上の拡大、新規顧客の獲得な

どを実現する、総合的な ITアウトソーシングサービスを提供しております。さらに、これらのサ

ービスは国内だけでなく、アジアを中心に、グローバルに展開しております。当社は高品質なア

ウトソーシングサービスを世界規模で提供する、お客様企業の「Global IT Partner」を目指して

います。 

 

IBM、IBM ロゴ、ibm.comは、世界の多くの国で登録された International Business Machines 

Corporationの商標です。他の製品名およびサービス名等は、それぞれ IBMまたは各社の商標で

あ る 場 合 が あ り ま す 。 現 時 点 で の  IBM の 商 標 リ ス ト に つ い て は 、 

http://www.ibm.com/legal/copytrade.shtml をご覧ください。 

トランスコスモスは、トランスコスモス株式会社の日本及びその他の国における登録商標または

商標です。 


