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2 0 2 2 年 1 1 月 ７ 日 

東日本旅客鉄道株式会社 

 

月間の平均利用回数 ほぼ毎日の約 25 回！ 

会員に支持される「JRE パスポート」にモバイルオーダー機能を追加でさらに便利に！  

   

○ JR 東日本グループは、グループ経営ビジョン「変革 2027」における「くらしづくり」の実現に向けて

「Beyond Stations 構想」を推進し、駅を“つながる”「暮らしのプラットフォーム」へと転換します。 

○ エキナカや駅ビルの店舗を中心に展開する JR 東日本のサブスクリプションサービス「JRE パスポート」

について、新たな機能として「モバイルオーダーサービス」を本格的に実装し、よりスムーズで便利なご利

用を実現します。 

○ 新たなサブスクリプションプランを「グランスタ」で展開するなど、エキナカ・駅ビルを中心に合計 131 店舗

（2022 年 11 月 1 日現在）に拡大します。 

１ 「JRE パスポート」ご利用状況 

JRE パスポートは、Suicaをお持ちのお客さまを対象に、エキナカ・駅ビルの店舗等を中心に

サブスクリプションサービス（以下、「サブスク」）としてご利用いただけるサービスです。グ

ループのサービスをご利用のお客さまに、ワンストップでシームレスに沿線の様々なサービス

を提供しています。 

⑴利用回数推移 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑵プラン例 
NewDays 

カウンターコーヒープラン 

BECK'S COFFEE SHOP 

コーヒープラン 

Fleurage un 

フルラージュアンプラン 

エキュート品川 

ダロワイヨ My Maca(マイ マカ) 

    

1,800 円/月 
※期間限定価格 

3,500 円/月 
※初月限定 2,500 円/月 

3,000 円/月 
※初月限定 2,500 円/月 

1,000 円/月 

NewDays（品川中央・立川・原宿・

茅ヶ崎・浦和西口 

ベックスコーヒーショップ全店舗 

（ステーションラウンジを除く） 

①ルミネ新宿店 

②ルミネ横浜店 

③ルミネ立川店 

ダロワイヨ エキュート品川店 

カウンターコーヒー（HOT・ICE レギュラ

ーサイズ）（通常 100 円/杯）をご提

供 

来店ごとにブレンドコーヒーor アイスコー

ヒーの S サイズ 1 杯（通常 270 円）

をご提供 

※1 日 3 回まで 

①サブスク限定ブーケ受け取り 

(月 5 回まで 1 日 1 回、1,100 円以内/回) 

②お好きな切り花受け取り 

(月 5 回まで 1 日 1 回、1,100 円以内/回) 

③店舗にて取り扱いのブーケ受け取り 

(月 4 回まで 1 日 1 回、1,500 円以内/回) 

※利用不可期間設定あり 

1 日 1 個、店頭にて販売中の単品マカ

ロンを受け取り 

※上記プラン内容は 2022 年 10 月末時点、価格は全て税込です。   ※プラン内容等は予定なく変更となる場合がございます。 
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300,000 回 突破 

平均利用回数 約 25 回/月 

 



案） 
２ モバイルオーダーサービス 

 

スマートフォン等から店舗の商品の事前に注文・決済・受取が行えるサービスです。例えば、

サブスクで購入したプランの商品のオーダーを当日朝の列車移動中に行い、帰宅前に店舗に立

ち寄り受け取るといった、よりスムーズで便利な利用シーンを実現します。 

 

⑴ 利用イメージ 

スマートフォン等でお客さまは「受取タイミングを指定」して商品を注文します。注文時に

カスタムオーダーが可能です。店舗では受取日時と注文内容を確認して商品を事前にご用意し、

お客さま来店時にスムーズな商品お渡しを行います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

⑵ 利用対象プラン 

■「リトルマーメイド」 
（鴨居店・武蔵新城店・高円寺店・川口店・駒込店・根岸店） 

食パン半斤プラン（2,500 円（税込）/月 ※初月 1,500 円（税

込）/月） ※2022 年 9 月 トライアル先行導入済 

毎日正午までに当日分の「食パン半斤」をモバイルオーダーで注文

すると、16 時以降に指定したお店で受け取ることができるプランです。 

 
■「フルラージュアン」（ルミネ立川店）  

①スタンダードプラン（3,500 円（税込）/月）  

②ボリュームプラン（4,800 円（税込）/月）  

※2022 年 11 月７日スタート  

当日 12 時までにモバイルオーダーでご注文いただくと 2,200 円（税

込）のブーケを月 3 回まで（①スタンダードプラン）、3,300 円（税

込）のブーケを月 3 回まで（②ボリュームプラン）、16 時以降にフルラ

ージュアン ルミネ立川店で受け取ることができます。 



案） 
３ サブスクの拡充  

  

【グランスタ丸の内（改札外）】 

■「ワインショップ・エノテカ」 

①ワインライフプランライト A（3,300 円（税込）/月）  

※2022 年 11 月１日スタート  

ワインショップ・エノテカ 東京駅グランスタ丸の内店にて、会員証を

ご提示いただくと、2,000 円（税抜）以下のワインを 1 日 1 回 1

本、月 2 回 2 本までお持ち帰りいただけます。 

②エブリデイワインライフプランライト （3,850 円（税込）/月） 

※2022 年 11 月１日スタート  

    ワインショップ・エノテカ 東京駅グランスタ丸の内店にて、会員証をご

提示いただくと、600 円（税抜）以下のグラスワインを 1 日 1 回ご

提供いたします。 

 
 

【グランスタ八重北（改札外）】 
■「どうとんぼり神座」 

①神座 毎日餃子プラン（980 円（税込）/月）  

※2022 年 11 月 1 日スタート  

どうとんぼり神座 グランスタ八重北店にて、会員証をご提示いただ

くと、どうとんぼり餃子を 1 日 1 回ご提供いたします。 

 

②神座 毎日アルコールプラン(1,980 円（税込）/月) 

※2022 年 11 月 1 日スタート  

どうとんぼり神座 グランスタ八重北店にて、会員証をご提示いただ

くと、タンブラーサイズの生ビールまたはハイボール 各 350 円（税込）

のいずれかを 1 日 1 回ご提供いたします。 

 
 

【グランスタ東京（改札内）】 
■「THE STANDARD BAKERS TOKYO」 

■「Curly’s Croissant TOKYO BAKE STAND」 

※2022 年 11 月 28 日スタート  

   ①ベーカリースマート横断プラン（4,500 円（税込）/月） 

上記２店舗にて、会員証をご提示いただくと、350 円（税込）

以下のパンを 1 日 1 個ご提供いたします。 

会計時に＋50 円で 400 円（税込）以下、＋150 円で 500

円（税込）以下のパンに変更可能です。 

②カフェ横断プラン（4,500 円（税込）/月） 

上記２店舗にて、会員証をご提示いただくと、対象ドリンク（S サ

イズ）を 1 日 1 杯ご提供いたします。 

 

 

 



案） 
【NewDays】 
■池袋駅構内３店舗（池袋店、池袋北口店、池袋西口店） 

カウンターコーヒープラン（1,800 円（税込）/月） 

※期間限定価格  

※2022 年 11 月１日スタート  

月額 1,800 円（税込）で対象店舗の NewDays で来店ごとにカ

ウンターコーヒー（HOT・ICE レギュラーサイズ）が１杯受け取れるプラ

ン。従来の５店舗（品川中央店、原宿店、茅ケ崎店、浦和西口店、

立川店）に加え、新たに池袋駅構内３店舗（池袋店、池袋北口

店、池袋西口店）で取扱いを開始します。 

 
 

【e.a.gran】 
■イーエーグラン ペリエ千葉店 

イーエーグラン プレミアムプラン（3,500 円（税込）/月）   

※2022 年 11 月 1 日スタート  

会員証をご提示いただくと、コーヒーだけでなく、ラテ、モカなどすべて

のドリンクから 1 日 1 杯までご提供いたします。 

 
 

 
▼その他プランは「JRE パスポート」サイトページをご覧く

ださい。 
https://jre.favy.jp/ 

 
▼JRE パスポートへの加盟を検討中の企業さまはこちらをご覧ください。 
https://jre.favy.jp/business 
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