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住宅ローンの利用動向に関するお知らせ

ソニー銀行株式会社（代表取締役社長：南 啓二／本社：東京都千代田区／以下 ソニー銀行）は、2023年度に住宅ロー
ンをご利用いただいたお客さまの利用動向をまとめましたのでお知らせします。
首都圏を中心に不動産価格が高騰する中でも、住宅購入・住み替えニーズが引き続き活況であることを背景に、団体
信用生命保険も含めたトータルコストなどの商品性や、専任のローンアドバイザー によるサポートの充実が支持され、
2023年度も多くのお客さまにソニー銀行の住宅ローンをお選びいただきました。1年前の2022年度の利用動向と比べ
ると、商品別、金利タイプ別ともに、変動金利を選択する割合が増加しています。これには、固定金利と比較すると、変動
金利は低金利であることが影響していると考えられます。
当利用動向調査に伴い、2024年11月8日に「数字で見る!?ソニー銀行の住宅ローン」も更新しました。
https://moneykit.net/visitor/hl/yomimono/hl_numeral01.html

概要
調査期間：2024年10月7日から10月10日まで
調査機関：ソニー銀行
調査対象：2023年度（2023年4月から2024年3月まで）の1年間に住宅ローン（投資用を除く）をお借り入れしたかた
の2024年3月31日時点のデータをもとに集計

サマリー
・	商品別では、新規購入、借り換えともに「変動セレクト住宅ローン」が9割以上を占め、昨年よりもさらに増加
・	金利タイプ別では、新規購入、借り換えともに9割以上が変動金利を選択
・	保障特約付き団体信用生命保険別でみると、過半数ががん団信100などの金利上乗せのある特約付きの団信を選択
・	自己資金拠出割合別では、新規購入の6割のかたが、自己資金を拠出してお借り入れ

TOPICS1　商品別では、新規購入、借り換えともに「変動セレクト住宅ローン」が9割以上を占め、昨年よりもさらに増加
変動セレクト住宅ローンの割合は昨年からさらに増加し、新規購入は94%から97%に、借り換えは94%から98%に増
加しました。固定金利と比較をすると、変動金利は低金利のため、新規購入、借り換えともに、変動金利の引き下げ幅が
大きい「変動セレクト住宅ローン」を選択されるお客さまの割合が上昇しました。
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TOPICS2　金利タイプ別では、新規購入、借り換えともに9割以上が変動金利を選択
2022年度と比べて、新規購入、借り換えともに変動金利を選択される割合は上昇し、新規購入は96%から97%に、借り
換えは95%から99%に上昇しました。「変動セレクト住宅ローン」を選択する場合、新規お借り入れ時は変動金利のみ
のご利用となることもあり、変動金利を選ぶかたが新規購入、借り換えともに多くなっています。

TOPICS3　保障特約付き団体信用生命保険別でみると、過半数ががん団信100などの金利上乗せのある特約付きの
団信を選択

新規購入・借り換えともに、過半数のかたが、がん団信100などの金利上乗せのある保障特約付きの団信を選択してい
ます。特に、借り換えは、特別金利の提供に加え団体信用生命保険の上乗せ金利を引き下げたキャンペーンの実施（期
間：2023年11月1日～ 2024年4月30日）によりがん団信100の割合が39%から65%に大幅に増加しました。金利の
みで比較するのではなく団信保障内容も含めたトータルコストで比較される傾向が続いています。
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TOPICS4　自己資金拠出割合別では、新規購入の6割のかたが、自己資金を拠出してお借り入れ

※物件の購入価格以内のお借り入れを「自己資金拠出あり」、物件の購入価格を超えるお借り入れを「自己資金拠出なし」としています。

利用中のお客さまの声　
現在住宅ローンをご利用中のお客さまへ、当社を利用して良かった・便利だと思った点をお聞きしました。繰り上げ返
済や金利タイプの変更が簡単な点を高評価いただいています。
※2024年5月31日時点で住宅ローンをお借り入れ中のかたを対象に実施したアンケート調査結果

A：繰り上げ返済が好きなときに何度でもできること
B：繰り上げ返済や金利タイプ変更手数料が無料なところ
C：おまかせ入金サービスが便利なところ
D：ライブなどの特典があるところ
E：金利タイプの変更がいつでもできること
F：優遇プログラム Club S がランクアップしたこと
G：翌月の金利発表が他行より早いこと

「ソニー銀行の住宅ローン」について
お客さまのさまざまなご要望にお応えできるよう、金利の引き下げ幅、取り扱い手数料の異なる3つの商品をご用意して
います。変動金利の引き下げ幅が大きい「変動セレクト住宅ローン」、固定金利（10年、15年、20年）の新規お借り入れ
時の引き下げ幅が大きい「固定セレクト住宅ローン」、変動金利、固定金利ともに一定の引き下げ幅の「住宅ローン」で
す。また、「変動セレクト住宅ローン」「固定セレクト住宅ローン」は、お借り入れ金額によって手数料が変わりますが、「住
宅ローン」はお借り入れ金額にかかわらず一律44,000円（税込み）の手数料です。
お申し込みからご契約まで来店不要、すべてのお手続きはPC・スマートフォンで完了します。お手続き完了までは専任の
ローンアドバイザー がメールや電話で万全にサポートきします。また、「CONSULTING PLAZA」ではオンライン相談を
受け付けています。詳細はサービスサイトをご覧ください。
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2024年 オリコン顧客満足度®調査 「住宅ローン」にて2年連続、13度目の総合1位を獲得
2024年8月1日（木）株式会社oricon MEが発表した2024年 オリコン顧客満足度®調査 「住宅ローン」において、全
国123の金融機関の中で13度目（2011年～ 2021年 11年連続、2023年～ 2024年 2年連続）の総合1位を獲得しまし
た。評価項目別では、「商品内容の充実さ」「団体信用生命保険の充実さ」「サイトのわかりやすさ」、部門別では、「業態
別『ネット銀行』」「目的別『新規』」「目的別『借り換え』」「商品別『変動金利』」の16項目中7項目で1位を獲得しました。

参考資料
住宅ローン基準金利推移
開業以来のソニー銀行の基準金利です。2024年8月には市場動向を踏まえ変動金利が上昇に転じました。変動金利の
引き上げは2010年10月以来となります。実際にご利用いただく金利は、基準金利から所定の引き下げ幅が適用された
金利になります。
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ソニー銀行株式会社　経営企画部 広報・サステナビリティ推進室：田野畑・中井・篠原
〒100-0011　東京都千代田区内幸町二丁目1番6号
Tel：03-6832-5903　E-ｍail：press@sonybank.co.jp

ソニー銀行PR事務局　株式会社アンティル：深谷、大鋸谷、宮野
〒107-0052　東京都港区赤坂四丁目15番1号 赤坂ガーデンシティ 14階
Tel：03-5572-6081　E-ｍail：sonybank@vectorinc.co.jp

お問い合わせ先

ソニー銀行のサイト 企業案内　https://sonybank.net/ サービスサイト　https://moneykit.net/
ソニー銀行株式会社　登録金融機関　関東財務局長（登金）第578号　加入協会：日本証券業協会、一般社団法人 金融先物取引業協会、一般社団法人 第二種金融商品取引業協会、一般社団法人 日本STO協会
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