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2018 年 10 月 12 日                                       

株式会社あさひ 

 

お客様の多様化するニーズに合わせたサービスを提供する基盤を強化 
 

あさひ初のスマートフォン向けアプリ 

「サイクルベースあさひ公式アプリ」 配信スタート 
 

～ お得なクーポンをもれなくプレゼント！ダウンロードキャンペーン開催 ～ 
 

お客様の快適な自転車ライフを提供する自転車専門店の株式会社あさひ（所在地：大阪市都島区、代

表取締役社長：下田佳史、以下あさひ）は、2018 年 10 月 12 日(木)より、スマートフォン向けアプリ「サ

イクルベースあさひ公式アプリ」の配信を開始しました。 
 

昨今の自転車通勤、観光地でのサイクルツーリズムなど自転車人気が高まる中、定期的なメンテナン

スなど 1台の自転車を大事に、愛着を持って利用する使い方が広まってきています。 

あさひは、“自転車ライフのパートナー”として、画一的な自転車販売サービスだけではなく、お客様

の多様化するニーズに合わせたサービスで、わくわく感、安心感、便利さを感じて頂くことを目指し、

店舗におけるサービス向上やコミュニケーション強化のため、サイクルベースあさひ公式アプリの配信

を開始します。 

サイクルベースあさひ公式アプリでは、お得なクーポンやイベント情報配信をはじめ、出張修理引取

りの予約機能や、急な故障の際に役立つ近隣店舗検索などの機能を展開します。 
 

今後もあさひは、お客様の自転車ライフがより便利で快適なものになるよう、魅力的な商品開発や新

サービスの展開に取り組んでいきます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

アプリ紹介動画：https://youtu.be/xkWdPVVDM80 

 

https://youtu.be/xkWdPVVDM80


  

 

アプリ名 ： サイクルベースあさひ公式アプリ 

価格     ： 無料 

動作環境 ： iPhone 版 iPhone／iPod touch／iPad iOS9.0 以降／Android 版 Android OS 4.3 以降 

※一部ご利用いただけない OS のバージョンや一部の機種にて正常に動作しない場合がございます。 

アプリ紹介ページ ： https://www.cb-asahi.co.jp/lp/service/officialapp/ 

アプリ紹介動画   ： https://youtu.be/xkWdPVVDM80 

アプリサービス ：(※10 月 12 日現在、ご利用可能なサービス) 

① サイクルメイトカード登録 

盗難補償や傷害補償、無料点検など、自転車総合保証サービス 

「サイクルメイト」のカード登録ができ、いつでも便利な電子加入者証になります。 

② 出張修理引取り予約 

ご自宅まで愛車を引き取り＆お届けする出張修理引取り・お届けサービスを 

アプリからも手軽に予約することができます。 

③ ワンタッチで店舗検索 

最寄り店舗をワンタッチで検索。タイヤのパンクなど、もしものトラブルの場合も安心です。 

④ お得なクーポン配信 

全国のサイクルベースあさひでお買い物を楽しめる、お得なクーポンを定期配信。 

今後も、お得で便利な機能を増やして、お客様に満足していただけるアプリにしていきます。 

※「サイクルベースあさひ公式アプリ」の利用には会員登録が必要となります。 

 

「あさひ公式アプリ ダウンロードキャンペーン」 

実施期間 ： 2018 年 10 月 12 日（金）～2018 年 12 月 25 日（火） 

応募対象 ： あさひ公式アプリをダウンロード頂いたお客様 

内容     ： 全国のサイクルベースあさひの店舗で使える 

お得なクーポンをもれなくプレゼント 

① 自転車購入時に使える 1,000 円 OFF 

② パーツ購入で使えるパーツ 5%OFF 

※アプリに関する詳細は、下記アプリ紹介ページをご確認ください。 

https://www.cb-asahi.co.jp/lp/service/officialapp/ 

 

 

社 名： 株式会社あさひ（代表取締役：下田佳史） 

本社所在地： 〒534-0011 大阪市都島区高倉町三丁目 11 番 4号 

連 絡 先： TEL 06-6923-2611(代） FAX 06-6922-1798 

資 本 金： 20 億 6,135 万円(2018 年 2月 20 日現在) 

事 業 内 容： 自転車及び同部品の製造小売及び卸業 

会社概要 

「サイクルベースあさひ公式アプリ」概要 

株式会社あさひ お客様相談室（平日 10：00～17：00） 

E-mail：c-center@cb-asahi.jp TEL：0120-177-319 FAX：06-6922-1798 

あさひ公式アプリ ダウンロードキャンペーン 

 

https://www.cb-asahi.co.jp/lp/service/officialapp/
https://youtu.be/xkWdPVVDM80

