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報道関係者各位 

2021 年 3 月 11 日 

＜映画鑑賞者調査＞ 

映画鑑賞者のスタイル・ニーズはもちろん、 

コロナ禍における自粛感度や行動心理の変化も捉えた 

「GEM映画白書ダッシュボード」最新版をリリース 
 

エンタテイメント業界に向けたデータ×デジタルマーケティングサービスを提供する GEM Partners 株式

会社（ジェムパートナーズ、 所在地：東京都港区、 代表取締役：梅津文）は 3 月 11 日（木）、映画鑑

賞者の属性や行動心理に迫るオンライン分析ツール「GEM 映画白書ダッシュボード」に 2020 年度の調

査データを追加するとともに、新機能を追加いたしました。 

 

映像コンテンツビジネスの構造・環境が急速に変化するなか、映画鑑賞者の行動心理や、その「変化」を

解き明かすことが求められています。「GEM映画白書ダッシュボード」は、7 年にわたるトラッキングデ

ータにより分析作業を支援し、”具体的なデータ”で映画鑑賞者の実像を浮かび上がらせることができる画

期的なオンラインツールです。今回のアップデートでは、コロナ禍における映画鑑賞者の行動心理にフォ

ーカスした企画調査や新機能を実装。映画市場の“変化”を的確に捉えることができるため、映画ビジネス

従事者様にとって欠かせないツールです。 

 

【商品の特徴】 

➢ 【1】過去 7 年にわたって映画鑑賞者の行動心理に迫った「定点調査」 

➢ 【2】コロナ禍だからこそ改めて問う、映画館に求める価値「企画調査」 

➢ 【3】コロナ禍における映画鑑賞者の行動心理の“変化”を紐解く「新機能」 
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【1】過去 7 年にわたって映画鑑賞者の行動心理に迫った「定点調査」 

 

「GEM 映画白書ダッシュボード」は、ジャンル嗜好や鑑賞本数、利用劇場といった一般的な調査項目はも

ちろん、「人はなぜ映画を見るのか」「人は映画鑑賞に何を求めるのか」、さらには「映画鑑賞時の行動

スタイル」に至るまで、映画鑑賞者の行動心理に迫るデータを過去 7 年（2014 年～2020 年）にわたりト

ラッキングしています。さらに今年度から、「”観たい新作映画がネット配信で見られる場合の気持ち（映

画館、ネット配信のどちらで観るか）」についての消費者の考えを、「無料」「月額定額」「レンタル」

「購入」ごとに、価格帯別に把握する調査も開始。7 年間×123 項目（2020 年度）という豊富な調査デー

タを用意し、セグメント別（性年代別、地域別、鑑賞本数別など）に多様な切り口で分析可能です。 

 

【オンラインダッシュボードを利用したインタラクティブな操作】  

 

 

 

オンラインツールの採用により、直感的な操作で対象を絞り込んでいく深掘り分析や、探索的データ分析

が行えます。上記は映画鑑賞者（年間 1 本以上）を対象に、「各コンテンツ鑑賞者」の 2020 年度値を表

示した画面です。①「日本映画（アニメ）」、②「その他過去の名作映画」が前年より鑑賞者数が増加し

たことが分かるとともに、分析対象をクリックすることで、7 年間の推移も確認できます。  
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【2】コロナ禍だからこそ改めて問う、映画館に求める価値「企画調査」 

 

「GEM 映画白書ダッシュボード」では、毎年の「定点調査」に加え、昨年からその年の特徴的な傾向を把

握できる「企画調査」を実施しています。2020 年はコロナ禍においてステイホームが推奨され、動画配信

サービスが台頭するなど、映画の鑑賞方法は多様化しました。そこで今年は、映画鑑賞者が映画館に求め

る価値に改めて注目。「映画館で映画を観たい理由」をはじめ、劇場公開中の映画が動画配信などでも観

られる場合の劇場鑑賞意欲などを調査いたしました。 

 

【企画調査の調査項目例】 

◼ 映画館で映画を観たいと思う理由 

◼ 映画館で観たいと思う映画 

◼ 映画館のホームページにアクセスする目的 

 

◼ 映画の情報に触れる情報源 

◼ 映画が劇場公開中に、DVD・ブルーレイ、ネ

ット動画配信などで自宅でも観られる場合に

も、映画館で映画を観たいと思う理由 

 

【3】コロナ禍における映画鑑賞者の行動心理の“変化”を紐解く「新機能」 

 

GEM Partners では、新型コロナウイルスの影響を把握するために、エンタテイメント業界に特化した形

で、2020 年 4 月末から自主企画「新型コロナウイルスの影響トラッキング調査レポート」を継続的に実

施しており、これまでに 10 回を数えました。通常、レポートは PDF の形で無償配布しておりますが、

「GEM 映画白書ダッシュボード」ではオンラインダッシュボードを利用。これまで行ってきた同レポート

の定点調査データを、時系列推移、セグメント別（性年代別、映画鑑賞本数別など）で深掘り分析できる

ようになりました。 
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コロナ禍という異質な状況下において、映画鑑賞者の行動心理には以前とは異なる動きや変化が生じてい

ます。本ダッシュボードでは、自粛感度の推移を性年代別や鑑賞本数別といったセグメントで深掘りでき

るのが特徴です。これまで培った勘や感覚では捉えきれないコロナ禍の市場の動き／変化を、具体的な数

値を用いて分析いただけます。 

 

■「GEM 映画白書ダッシュボード」（2020 年度データ概要） 

調査方法／対象：インターネットアンケート／全国に住む 15～69 歳の男女 

調査実施日：2021 年 1 月 23 日（土）～2021 年 1 月 24 日（日） 

回答者数：9,495 人（うち映画劇場鑑賞者 ※ 3,079 人分） 

重みづけ：総務省発表の人口統計、CATS 参加率を参考に各調査者を性年代・映画鑑賞頻度別に重みづけ 

 

【価格】 

初期設定料：550,000 円（税込） 

※ 次年以降も継続してご契約いただける場合は、次年以降の初期設定料は不要です。ただし、契約期間が切れ、一定期間後

に契約を再開された場合は、再度、本費用が発生します。 

※ お申込完了後、初期設定に 5 営業日いただきます 

年間閲覧料（5ID セット）：330,000 円（税込） 

※ 追加 ID が必要な場合は、1ID につき 6 万円（税別）の費用が発生します。 

※ 年間ご契約中に ID を追加される場合は、月割り清算となります 

 

 

■「GEM 映画白書ダッシュボード」の購入、お問い合わせ 

 https://gem-standard.com/p/products/131 

 

 

■会社概要 

会社名：GEM Partners 株式会社 ／ 設立：2008 年 3 月 17 日 ／ 代表取締役：梅津 文 

事業内容：エンタテインメントビジネス領域で下記に関わる一切のこと（マーケティング戦略の立案と実

行モニタリング／デジタルマーケティング実行／メディアの企画・運営） 

コーポレートサイト： https://www.gempartners.com/ 

サービスサイト：「GEM Standard」https://gem-standard.com/ 

 

■本件に関するお問い合わせ先 

GEM Partners（ジェムパートナーズ）株式会社 

担当：河西（かさい）、西川 

電話：03-6303-1346 メールアドレス：info@gempartners.com 
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