
ニュースリリース                           2019 年 3 月 20 日 

 

1 

 

フェリシモがご案内する宅配クリーニングサービス『カジサポ』 

デリケートな素材やデザインの高級衣料品に最適な 

『プレミアムクリーニング』にて２０％ＯＦＦキャンペーン実施中 

２０１９年５月３１日（集荷分まで） 
 

株式会社フェリシモは、２月２１日より宅配クリーニングサービス『カジサポ』の『プレミアムクリーニング』

サービスで、通常ご利用料金の２０％ＯＦＦでご利用いただけるキャンペーンを実施中です。『プレミアムクリー

ニング』は、デリケートな素材やデザインのコート・ジャケットなど、高級衣料品に最適なサービスです。詳細

はこちら＞＞https:// feli.jp/s/pr190315/1/ 

 

 

 
 

今回のキャンペーンでは、３点パックのサービスが通常価格の２０％ＯＦＦとなります。（キャンペーン期間：

２０１９年５月３１日の集荷分まで） 

 

 
※キャンペーン価格には、利用時の消費税相当額を含みます。 

 

◆「プレミアムクリーニング」について 

長年、衣料品を企画・販売してきたフェリシモが、その経験とネットワークを生かして提供する家事サポートサー

ビス『カジサポ』では、「宅配クリーニングサービス」を提供しており、ご利用者８０％以上の方々にリピート

いただいています。その中でも、『プレミアムクリーニング』はもっとも高い技術で行われるもので、ご利用者

から高い信頼を寄せていただいているコースです。デリケートな素材やデザインお洋服を、熟練のクリーニング
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師が、一点一点、素材･形状･状態を入念に点検し、取れかけのボタンの補修や割れやすいボタンの保護を施し、

汚れやしみを落ちやすくする前処理なども行います。 

また、ドライクリーニングによるダメージ回避、特別なケアが必要となるシルク・麻・カシミヤ・アルパカ・ア

ンゴラ・モヘア・ビキューナなどの素材、繊細なデザインの衣類については、最適な洗浄方法を選んでクリーニ

ングを行います。また、しみ抜きやプレスなども細部までていねいに仕上げます。 

カジサポ プレミアムクリーニング２０％OFF キャンペーンはこちら＞＞https://feli.jp/s/pr190315/1/ 

 

 

◆ただいま「ハイグレードクリーニング」でもキャンペーン実施中！ 

＞＞https://feli.jp/s/pr190315/2/ 

 

通常の衣料品に最適な「ハイグレードコース」（『カジサポ』では、ワンランク上のクリーニングを目指してこの

名前にしています）の宅配クリーニングが３０％ＯＦＦになるキャンペーンと、宅配クリーニング＋長期保

管付きキャンペーンの W キャンペーンを実施中です。パック単位でのご案内なので、冬物まるごと、ご夫

婦やご家族の分まで、かさばる衣類を一度に出したい方からご好評です。 

 

 

ハイグレードクリーニングとプレミアムクリーニング比較表 
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※初めてのサービスをご利用になる方は必ず宅配マイバッグキットを、宅配マイバッグをお持ちの方は、

必ずお申し込みキットを事前に購入してください。 

 

お問い合わせ 

【カジサポ Web サイト】 

https://feli.jp/s/pr190315/6/（パソコン・スマートフォン） 

【カジサポ専用ダイヤル】 

■固定電話 0120-855-096（通話料無料） 

■携帯電話 0570-055-096（通話料お客さま負担） 

 月曜日～金曜日/午前 9時～午後 5時（時間外と土曜・日曜・祝日は時間外アナウンス） 

 

※お問い合わせの際には「カジサポ」とオペレーターにお伝えください。 

※ご注文内容を確認・記録するために録音させていただいております。 

※0570 の通話料は 20 秒につき 10円（税別）かかります。 

※一部の IP 電話ではご利用いただけない場合がございます。 

 

 

◆フェリシモ カジサポについて 

『カジサポ』では、“より良い暮らしをかなえるサービスや商品”のご提案をしています。 

〈『カジサポ』メニューの一部ご紹介〉 
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・中わたまでしっかり洗ってふかふかに「宅配 ふとんクリーニングサービス」 
＞＞https://feli.jp/s/pr190315/3/ 

・エステのように靴をいたわり、きめ細かくケアする「宅配 靴・ブーツクリーニングサービス」 

＞＞https://feli.jp/s/pr190315/4/ 

・集荷も返却も電話１本で。思い出の品やお悩み中のものをお預かり「宅配 思い出お預かりサービス」 

＞＞https://feli.jp/s/pr190315/5/ 

  

                     

◆サービスの詳細・ご注文はお電話かウェブで！ 

専用ダイヤルはこちら 

固定電話：０１２０-８５５-０９６ （通話料無料） 

携帯電話：０５７０-０５５-０９６ （通話料お客さま負担） 

（受付時間：月曜～金曜/午前９時～午後５時 時間外・土曜・日祝/休み） 
携帯電話など「０１２０」を利用できない場合は、「０５７０」で始まる番号をお使いくださ          

い。 

※お問い合わせの際には『カジサポ』とオペレーターにお伝えください。 
※お客さまからのお電話は、ご注文の内容を確認・記録するために録音させていただいております。 
※「０５７０」通話料は２０秒につき１０円（税別）かかります。 
※ＰＨＳ・一部のＩＰ電話ではご利用できない場合があります。 

ウェブサイトはこちら >>> https://feli.jp/s/pr190315/6/ 

 

 

～ともにしあわせになるしあわせ『FELISSIMO [フェリシモ]』～ 

― 会社概要 ― 

社   名 : 株式会社フェリシモ 

本社所在地 : 〒650-0035 神戸市中央区浪花町 59 番地 

代 表 者 : 代表取締役社長 矢崎和彦 

創   立 : 1965 年 5月 

事業内容   : 自社開発商品をカタログやウェブサイトにて全国の生活者に販売するダイレクトマー

ケティング事業 

◆ウェブサイト＞＞https://feli.jp/s/pr181201/2/ 

◆会社案内（PDF）＞＞https://feli.jp/s/pr181201/1/ 

◆フェリシモはお客さまおひとりおひとりの善意を基金というかたちでお預かりして基金活動をして

います。＞＞ https://feli.jp/s/pr181201/3/ 

 

◆本件に関するお問い合わせ先 

株式会社フェリシモ 本社広報部（小池・中島・市川・石井） 

TEL.078-325-5700  FAX.078-325-1192 

e-mail: press@felissimo.co.jp 

 

https://feli.jp/s/pr190315/5
https://feli.jp/s/pr181201/2/
https://feli.jp/s/pr181201/1/
https://feli.jp/s/pr181201/3/

