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【2016年海外旅行の実態】

 海外旅行実施率は13.6％、過去3年間で数値に変化はみられない
 2016年のレジャー渡航率は13.6％で、この3年間ほぼ数値に変化はみられなかった。

 レジャー渡航先は「台湾」が3年連続1位。2位は「ハワイ（オアフ島）」、3位の「韓国」は渡航率
が増加に転じる
 レジャー渡航先は「台湾」が18.8％、前年からさらに2.9pt数値を伸ばし、3年連続で1位を獲得した。3
位の「韓国」（12.1％）は渡航率の減少傾向に歯止めがかかり、前年から2.1pt増加。エリア別ではヨー
ロッパが3.5ptの減少。

 同行者別ランキングでは【ファミリー（親連れ家族）】 【カップル】【友人】【一人旅】の4部門で「台湾」が1
位を獲得。

 渡航先満足度は「西ヨーロッパ諸国」が1位、「東ヨーロッパ諸国」が2位。ベスト10のうち5つを
ヨーロッパ圏が占める
 渡航先満足度ランキングは、「西ヨーロッパ諸国」が前年4位から1位に上昇。2位に「東ヨーロッパ諸国」、
3位に「アメリカ西部」。ベスト10のうち5つをヨーロッパ圏の国や地域が占める結果となった。

【今後の海外旅行動向】

《2016年海外旅行経験者》

 2017年に海外旅行に「行った／行きたい」人の割合は82.8％。人気渡航先は1位「ハワイ

（オアフ島）」、2位「台湾」、3位「韓国」
 2017年に海外旅行に「行った」「行きたい」人の割合は合わせて82.8％、2015年（79.6％）を底
に増加傾向。具体的な希望渡航先は、1位が「ハワイ（オアフ島）」、2位が「台湾」、3位「韓国」。

 今後行きたい渡航先は1位「イタリア」、2位「フランス」、3位「スペイン」
 「イタリア」が10年連続、不動の1位。「フランス」が前年3位から1ランクアップ。

《海外旅行未経験者》

 行ってみたい渡航先は、1位「ハワイ」、2位「イタリア」、3位「オーストラリア」
 「フランス」が前年2位から4位へ後退、4.9ptの減少。

・・・P3~7

・・・P8～9

2017年6月27日

【本件に関するお問い合わせ先】
https://www.recruit-lifestyle.co.jp/support/press

株式会社リクルートライフスタイル（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：淺野 健）に設置された海外旅行に関す
る調査研究機関「エイビーロード・リサーチ・センター」（センター長：沢登 次彦）は、2016年に海外旅行をした18歳以上の
男女を対象に、渡航先や満足度、今後の海外旅行意向に関して調査をしました。その結果をご報告いたします。

エイビーロード『海外旅行調査2017』
レジャー渡航先1位は3年連続「台湾」、「韓国」渡航率は増加に転じる

満足度1位は「西ヨーロッパ諸国」、2位「東ヨーロッパ諸国」
ヨーロッパへの渡航率は下がるも、満足度の高さは継続

投票結果の要約
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※「ファミリー（子連れ家族）」
は、「家族旅行（子供と）」と
「家族旅行（３世代で）」を
合算した数値

今回の調査結果を、「平成28年における外国人入国者数及び日本人出国者数について（確定値）（出典：法務省）」より
「第８表 年齢別・男女別外国人入国者数・日本人出国者数」を用いて算出したレジャー渡航者構成比（性･年代別）に換算して
集計（ウエイトバック集計）を行った。
3地域は関東（東京都、神奈川県、千葉県、埼玉県、群馬県、栃木県、茨城県）、関西（大阪府、京都府、兵庫県、奈良県、滋賀
県、和歌山県）、東海（岐阜県、静岡県、愛知県、三重県）を指す。

ウエイトバック値

調査概要と回答者プロフィール

■2016年最後の海外旅行の同行者
（全体／単一回答）

「フルパッケージツアー」
観光やアクティビティ、食事がほとんど組み込まれてい
るツアー

「中間パッケージツアー」
観光やアクティビティ、食事が一部組み込まれている
が、一定の自由時間もあるツアー

「フリーパッケージツアー」
往復航空券とホテル、送迎以外は現地では基本的
に自由行動のツアー

■2016年最後の海外旅行の形態
（海外旅行検討関与者／単一回答）

■ライフステージ（全体／単一回答）

※ウエイトバック集計を行ったため、
性・年代別の男性、女性それぞれの
調査数合計は、性別の男性調査数、
女性調査数と一致しない場合がある

≪回答者プロフィール≫
■性別（全体／単一回答） ■年齢（全体／単一回答） ■居住地域（全体／単一回答）

≪調査概要≫
●調査名 ：エイビーロード『海外旅行調査2017』
●調査目的 ：海外旅行者の予約状況・消費行動、および人気の渡航先・今後行きたい渡航先を把握する
●調査対象 ：○スクリーニング調査： 関東・関西・東海の3地域より抽出した18歳以上の男女

：○本調査： 2016年の海外旅行経験者（出発月が2016年である海外旅行）
●調査期間 ：○スクリーニング調査： 2017年3月8日（水）～3月21日（火）

：○本調査： 2017年 3月21日（火） ～ 3月24日（金）
●調査方法 ：インターネット調査（ （株）インテージのインテージ・ネットモニターを利用）
●調査対象数 ：○スクリーニング調査：258,896人、調査回収数：78,976人（回収率 30.5％）、

調査集計数：77,430人
：○本調査：7,712人、調査回収数：5,261人（回収率 68.2％）、調査集計数：4,986人

●国名表記 ：本報告書内に掲載している国・地域は、以下のように聴取している
西ヨーロッパ諸国…「西ヨーロッパ諸国（オーストリア、スイス、クロアチア、オランダ、ベルギー、ポルトガル、バチカン、マルタ、モナコ他）」

（2014年実施以前：「西ヨーロッパ（イギリス、フランス、ドイツ、スペイン、イタリア以外）」として聴取）
東ヨーロッパ諸国…「東ヨーロッパ諸国（チェコ、ポーランド、ハンガリー、ブルガリア、ルーマニア、ロシア他）」

（2014年実施以前：「東ヨーロッパ諸国（ロシアを含む）」として聴取）
北ヨーロッパ諸国…「北ヨーロッパ（フィンランド、ノルウェー、デンマーク、スウェーデン、アイスランド）」

（2014年実施以前：「北ヨーロッパ諸国」として聴取）
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4,986 16.6 10.4 4.2 20.1 19.1 9.8 3.4 16.5

男性 2,558 32.4 20.3 8.2 39.1

女性 2,428 39.1 20.0 6.9 33.9
男性18～29歳 363 77.4 16.5 5.5 0.6
男性30～39歳 502 40.2 30.2 22.7 6.9
男性40～49歳 633 35.6 24.6 10.4 29.4
男性50～59歳 459 18.2 20.0 2.0 59.8
男性60歳以上 601 6.0 10.2 0.2 83.6
女性18～29歳 615 75.9 15.9 7.8 0.4
女性30～39歳 483 47.2 26.9 19.0 6.9
女性40～49歳 462 31.7 31.9 5.2 31.2
女性50～59歳 389 18.3 17.7 0.6 63.4
女性60歳以上 479 7.9 8.9 0.5 82.7
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18～29歳 30～39歳 40～49歳 50～59歳 60歳以上

男性 1.10965294 0.88235274 0.83130843 0.74737270 1.05841854 

女性 1.08787676 1.11908874 1.15200742 1.16799511 1.15239535
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n=
2017年調査全体
（2016年海外旅行者）
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（2015年海外旅行者）
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2016年の海外旅行実施状況2016年全体

 2016年の海外旅行実施率は13.6％
 海外旅行者における海外旅行経験回数は、過去3年と比較してほぼ変化なし
 2016年に海外旅行実施率（レジャーで旅行に行った人の割合）は、13.6％。この4年間でほぼ数値に変化はみら
れない。

 2016年の海外旅行者における、これまでの海外旅行経験回数は、「ライト」（これまでに海外旅行に行った回数が1
～3回）が17.1％、「ミドル」（4～9回）が25.1％、「ヘビー」（10回以上）が57.8％となった。いずれの割合も
過去3年と比べてほぼ同程度である。

未既婚／子供有無別性年代別

■2016年の渡航経験 （スクリーニング調査より 全体／単一回答）

■2016年海外旅行者のこれまでの海外旅行経験 （全体／単一回答）

※「ライト」

： これまでに海外旅行に行った回数が1～3回

「ミドル」

： これまでに海外旅行に行った回数が4～9回

「ヘビー」

： これまでに海外旅行に行った回数が10回以上

【参考／属性別・これまでの海外旅行経験】
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既婚男性・末子7歳以上 1,000

未婚女性 951
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※回収された約77,000件のうち、性年代別に均等に回収した約20,000件を、「国勢調査」（平成22年、出典：総務省統計局）を用いて算出した人口構成比（性・年代別）

に換算して集計（ウエイトバック集計）を実施

※「海外にレジャーで行った」 ： 海外渡航の目的が「観光」、「スポーツ観戦」、「趣味・スポーツ」、「友人・知人・家族・親族訪問（1年未満滞在）」、「留学・研修（1年未満滞在）」
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2016年のレジャー渡航先2016年全体

 「台湾」が3年連続1位で前年から2.9ptアップ。「韓国」への渡航率が増加に転じる
 「ヨーロッパ」「中近東・アフリカ」「アメリカ」「東南アジア」が減少、特に「ヨーロッパ」は大きく後退

 2016年の渡航先は、1位「台湾」（18.8％）、2位「ハワイ（オアフ島）」（12.7％）、3位「韓国」（12.1％）。
「台湾」と「韓国」は前年から2.0pt以上アップ。

 方面別では「ヨーロッパ」「中近東・アフリカ」「アメリカ」「東南アジア」が減少、特に「ヨーロッパ」は3.5pt減。「カナダ・アラ
スカ」「中南米・カリブ諸島」「香港・マカオ」「オセアニア」などが上昇傾向。

■2016年の渡航先・2015年の渡航先
・2016年1年間の渡航先（今回調査全体／複数回答）
・2015年1年間の渡航先（前回調査全体／複数回答）

※1年間に行ったすべての国・地域を聴取

※「1年間の渡航先」の数値は、当該年調査の数値を掲載 例）「2015年1年間の渡航先」＝前回調査（2016年実施）の数値

※「ベトナムシティ（ホーチミン、ハノイ）」「ベトナムビーチ」「ベトナム（シティ、ビーチリゾート以外）」は、2013年以前の調査では「ベトナム」として聴取

※「スリランカ」は2013年以前の調査では非聴取のため該当データなし

※2013年以前の調査では「モンゴル」を聴取していたが、2014年調査から非聴取とし、該当者は「その他アジア」として回答

※「遠距離」＝ヨーロッパ、中近東・アフリカ、アメリカ、カナダ・アラスカ、中南米・カリブ海に属する国・地域と、タヒチ、その他南太平洋・インド洋の島々
「中距離」＝ハワイ、南太平洋諸島・その他の島々（タヒチ、その他南太平洋・インド洋の島々を除く）、東南アジア（フィリピン各地域を除く）、その他の

アジア、オセアニアに属する国・地域

「近距離」＝グアム・サイパン、中国、台湾、韓国の国・地域と、セブ島、フィリピンビーチ（セブ島以外）、フィリピン（ビーチリゾート以外）

2016年
1年間の
渡航先

（n=4,986）

2015年
1年間の
渡航先

（n=4,802）

2014年
1年間の
渡航先

（n=5,000）

2013年
1年間の
渡航先

（n=4,936）
イギリス  3.5  4.2  ▲ 0.7  3.8  4.2
フランス  4.9  6.0  ▲ 1.1  7.7  7.5
ドイツ  3.9  4.8  ▲ 0.9  4.0  4.6
スペイン  3.4  3.9  ▲ 0.5  3.6  3.5
イタリア  5.4  5.8  ▲ 0.4  5.5  5.7
ギリシア  0.5  0.7  ▲ 0.2  0.6  0.5
西ヨーロッパ諸国  5.0  5.8  ▲ 0.8  5.2  5.6
東ヨーロッパ諸国  3.1  3.1  ―  2.4  3.1
北ヨーロッパ諸国  2.1  2.2  ▲ 0.1  1.8  1.9
トルコ  0.3  1.2  ▲ 0.9  1.9  2.2
モロッコ  0.3  0.4  ▲ 0.1  0.7  0.6
エジプト  0.4  0.1  0.3  0.2  0.5
ドバイ  0.9  0.9  ―  0.8  0.8
ケニア  0.1 ―  0.1  0.1  0.2
その他中近東・アフリカ  0.9  0.8  0.1  1.0  1.1
アメリカ東部  4.7  4.7  ―  4.3  3.6
アメリカ西部  5.2  5.2  ―  5.1  5.6
アメリカ南部  1.5  1.3  0.2  1.4  1.3
カナダ  2.8  2.3  0.5  2.4  1.9
アラスカ  0.1  0.2  ▲ 0.1  0.1  0.1
メキシコ  0.8  0.5  0.3  0.8  0.6
ジャマイカ  0.1 ―  0.1  0.1  0.1
カリブ海諸島  0.5  0.3  0.2  0.3  0.4
その他中南米  1.1  0.9  0.2  0.8  1.3
ハワイ（オアフ島） 12.7 13.0  ▲ 0.3 13.5 12.7
ハワイ（オアフ島以外）  3.6  3.5  0.1  3.7  3.7
グアム  6.2  7.0  ▲ 0.8  6.5  7.7
サイパン  0.6  0.8  ▲ 0.2  1.1  1.4
パラオ  0.5  0.4  0.1  0.5  0.5
その他ミクロネシア  0.2  0.2  ―  0.1  0.1
フィジー ―  0.1  ▲ 0.1 ―  0.1
タヒチ  0.2  0.2  ―  0.1  0.3
ニューカレドニア  0.3  0.2  0.1  0.2  0.2
モルディブ  0.6  0.5  0.1  0.5  0.6
その他南太平洋・インド洋の島々  0.2  0.1  0.1  0.1  0.2
上海  3.2  2.3  0.9  2.2  2.5
北京  0.9  1.0  ▲ 0.1  0.8  0.7
その他中国  2.3  2.4  ▲ 0.1  2.0  1.9
香港  5.9  5.4  0.5  5.7  5.0
マカオ  2.1  2.1  ―  1.9  2.1
台湾 18.8 15.9  2.9 14.3 12.8
韓国 12.1 10.0  2.1 12.5 15.4
シンガポール  5.6  6.1  ▲ 0.5  5.0  5.4
プーケット島  1.0  1.2  ▲ 0.2  1.1  1.2
タイビーチ（プーケット島以外）  1.2  1.1  0.1  1.2  1.4
タイ（ビーチリゾート以外）  5.8  6.2  ▲ 0.4  5.6  6.6
バリ島  2.2  2.7  ▲ 0.5  2.7  3.2
インドネシアビーチ（バリ島以外）  0.1  0.4  ▲ 0.3  0.2  0.3
インドネシア（ビーチリゾート以外）  0.5  0.7  ▲ 0.2  0.6  0.7
マレーシアビーチ  0.7  0.9  ▲ 0.2  0.9  0.9
マレーシア（ビーチリゾート以外）  2.0  2.1  ▲ 0.1  2.2  2.1
セブ島  1.4  1.2  0.2  1.0  0.8
フィリピンビーチ（セブ島以外）  0.4  0.6  ▲ 0.2  0.2  0.5
フィリピン（ビーチリゾート以外）  1.3  1.0  0.3  1.2  0.8
ベトナムシティ（ホーチミン、ハノイ）  3.5  3.8  ▲ 0.3  3.9  4.0
ベトナムビーチ  1.2  1.3  ▲ 0.1  0.5  0.4
ベトナム（シティ、ビーチリゾート以外）  0.4  0.8  ▲ 0.4  0.5  0.6
カンボジア  1.1  1.9  ▲ 0.8  2.3  2.2
インド  0.8  0.9  ▲ 0.1  1.0  0.9
スリランカ  0.5  0.5  ―  0.5  0.5
その他アジア  1.2  1.0  0.2  1.2  1.3
オーストラリア  4.1  3.6  0.5  3.3  3.1
ニュージーランド  1.4  1.2  0.2  1.1  1.2
その他オセアニア  0.1  0.1  ―  0.1  0.1

22.2 25.7  ▲ 3.5 25.4 26.5
 2.6  3.0  ▲ 0.4  4.1  4.7
10.1 10.3  ▲ 0.2  9.8  9.4
 2.8  2.4  0.4  2.5  2.0
 2.0  1.5  0.5  1.8  2.0
15.0 15.3  ▲ 0.3 15.7 14.4
 6.8  7.7  ▲ 0.9  7.4  8.8
 1.8  1.6  0.2  1.5  1.8
 5.5  5.0  0.5  4.5  4.4
 6.5  5.9  0.6  6.3  5.7
22.6 24.3  ▲ 1.7 22.5 23.6
 2.5  2.2  0.3  2.6  2.6
 5.3  4.8  0.5  4.3  4.2
34.7 37.7  ▲ 3.0 39.2 39.5
41.2 42.5  ▲ 1.3 41.1 41.0
45.5 41.0  4.5 40.7 42.2

オセアニア　計

グアム・
サイパン

南太平洋諸島・
その他の島々

東南アジア

その他のアジア

オセアニア

中国（香港・マカ
オを除く）

香港・マカオ

遠距離
中距離
近距離

グアム・サイパン　計
南太平洋諸島・その他の島々　計
中国（香港・マカオを除く）　計
香港・マカオ　計
東南アジア　計
その他のアジア　計

ヨーロッパ　計
中近東・アフリカ　計
アメリカ（ハワイ・アラスカ除く）　計
カナダ・アラスカ　計
中南米・カリブ海　計
ハワイ　計

ハワイ

2015
↓

2016
増減

ヨーロッパ

中近東・
アフリカ

アメリカ

カナダ・
アラスカ

中南米・
カリブ海

0 10 20 30 40 50

2016年

1年間の渡航先

2015年

1年間の渡航先

(%)
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同行者別 渡航先ランキング2016年の
最後の旅行

【ファミリー（子連れ家族）】
■1位「ハワイ（オアフ島）」、2位「台湾」、3位「グアム」
 「ハワイ（オアフ島）」は2.4ptアップ。2位の「台湾」は3.6ptの上昇で、3位の「グアム」と入れ替わ。

【ファミリー（親連れ家族）】
■ 1位「台湾」、2位「ハワイ（オアフ島）」 、3位「韓国」
 ベスト3は前年と変わらず。「ハワイ（オアフ島）」「韓国」は3.0pt以上アップ。「スペイン」は圏外から9位にランクイン。

【夫婦】
■ 1位「ハワイ（オアフ島）」、2位「台湾」、3位「イタリア」
 ２位の「台湾」は3.2ptの上昇。6位の「西ヨーロッパ諸国」は2.8ptの減少。

【カップル】
■ 1位「台湾」、2位「ハワイ（オアフ島）」、3位「韓国」
 「台湾」は6.6ptと大きく上昇。一方、2位の「ハワイ（オアフ島）」が4.8pt減少で前年から順位が入れ替わった。

【友人】
■ 1位「台湾」、2位「韓国」、3位「タイ（ビーチリゾート以外）」
 「韓国」が5.6pt増加、順位は変わらないものの回復基調。

【一人旅】
■ 1位「台湾」、2位「韓国」、3位「タイ（ビーチリゾート以外）」
 前年1位の「タイ（ビーチリゾート以外）」が後退し、前年2位の「台湾」、同3位の「韓国」がスライドし、ランクアップ。

■同行者別 2016年の最後の旅行 渡航先TOP10 （全体／5つまでの複数回答）

※1回の旅行でも複数の国・地域を訪問することがあるため、5つまでの複数回答とした

一人旅 n=770

2016年
順位

2015年
順位

2014年
順位 国・地域 (%)

2015

↓
2016

増減

1 2 3 台湾 8.9 0.5

2 3 1 韓国 8.5 1.6

3 1 2 タイ（ビーチリゾート以外） 7.3 ▲ 2.0

4 4 4 アメリカ東部 5.8 0.4

5 7 9 香港 5.4 0.7

6 5 11 イギリス 5.3 0.3

7 11 7 西ヨーロッパ諸国 4.9 1.3

8 9 5 アメリカ西部 4.1 ▲ 0.1

9 15 7 オーストラリア 3.8 1.0

10 5 6 フランス 3.7 ▲ 1.3

ファミリー（子連れ家族） n=883

2016年
順位

2015年
順位

2014年
順位 国・地域 (%)

2015

↓
2016

増減

1 1 1 ハワイ（オアフ島） 20.4 2.4

2 3 3 台湾 13.7 3.6

3 2 2 グアム 10.4 ▲ 2.4

4 5 4 韓国 5.2 ▲ 0.8

5 4 5 シンガポール 4.8 ▲ 2.0

6 7 10 香港 3.9 ▲ 0.2

7 11 8 フランス 3.6 1.4

8 6 6 ハワイ（オアフ島以外） 3.3 ▲ 1.0

9 9 14 オーストラリア 3.2 0.1

10 8 7 アメリカ西部 3.0 ▲ 0.7

カップル n=247

2016年
順位

2015年
順位

2014年
順位 国・地域 (%)

2015

↓
2016

増減

1 2 2 台湾 15.4 6.6

2 1 1 ハワイ（オアフ島） 8.6 ▲ 4.8

3 3 3 韓国 7.0 ▲ 0.3

4 4 5 グアム 6.1 ▲ 1.0

5 6 9 アメリカ西部 5.3 ▲ 0.1

6 21 8 タイ（ビーチリゾート以外） 5.0 3.6

7 9 13 香港 4.8 0.6

8 5 7 ハワイ（オアフ島以外） 4.5 ▲ 2.5

9 7 12 イタリア 4.3 ▲ 0.9

10 8 4 シンガポール 4.0 ▲ 0.7

ファミリー（親連れ家族） n=322

2016年

順位

2015年

順位

2014年

順位
国・地域 (%)

2015
↓

2016
増減

1 1 2 台湾 19.5 1.4

2 2 1 ハワイ（オアフ島） 13.8 3.0

3 3 3 韓国 12.5 3.1

4 8 6 西ヨーロッパ諸国 3.8 ▲ 0.1

5 10 7 香港 3.7 0.2

6 9 15 ドイツ 3.6 ▲ 0.2

7 7 9 シンガポール 3.4 ▲ 1.3

8 15 11 アメリカ東部 3.3 1.0

9 25 21 スペイン 2.8 1.9
12 12 タイ（ビーチリゾート以外） 2.6 0.1
17 8 ハワイ（オアフ島以外） 2.6 0.9
21 17 ベトナムシティ（ホーチミン、ハノイ） 2.6 1.3

10

夫婦 n=1416

2016年
順位

2015年
順位

2014年
順位

国・地域 (%)

2015

↓
2016

増減

1 1 1 ハワイ（オアフ島） 13.5 1.2

2 2 2 台湾 12.9 3.2

3 3 4 イタリア 6.9 ▲ 0.1

4 7 5 韓国 5.0 0.8

5 9 7 アメリカ西部 4.1 0.7
4 5 西ヨーロッパ諸国 4.0 ▲ 2.8
14 12 ハワイ（オアフ島以外） 4.0 1.3

8 8 7 グアム 3.9 0.3

9 13 24 シンガポール 3.7 0.9
5 3 フランス 3.6 ▲ 1.4
12 20 オーストラリア 3.6 0.6

10

6

友人 n=1082

2016年
順位

2015年
順位

2014年
順位 国・地域 (%)

2015

↓
2016

増減

1 1 2 台湾 17.9 1.0

2 2 1 韓国 16.8 5.6

3 3 タイ（ビーチリゾート以外） 5.7 ▲ 0.9

4 4 ハワイ（オアフ島） 5.2 ▲ 1.4

5 5 グアム 4.7 ▲ 1.3

6 12 香港 4.0 1.4

7 9 11 アメリカ西部 3.3 ▲ 0.2

8 6 10 シンガポール 3.2 ▲ 2.0

9 10 8 ベトナムシティ（ホーチミン、ハノイ） 2.7 ▲ 0.7

10 7 9 イタリア 2.6 ▲ 1.3

5

3
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※2016年の最後の旅行で複数の国・地域を訪問した場合は、一番の目的地としていた国・地域についての満足度を回答してもらった
①「期待して行ったら、期待通りだった」、②「期待して行ったら、期待はずれだった」、③「期待していなかったが、行ってみたらよかった」、④「期待していな
かったし、行ってみたらよくなかった」の４つの選択肢のうち、①・③の回答を「良かった・計」としている

※サンプル数が60以上の国・地域でランキング（60サンプル未満はランキング対象外）
※各調査時にランキング対象外であった国・地域は、データを「－」としている
※小数点第2位を四捨五入した数値を掲載しているため、「期待して行ったら、期待通りだった」と「期待していなかったが、行ってみたらよかった」の合計が
「良かった・計」と一致しないことがある

■2016年の最後の旅行 満足度の理由、印象に残っていること（自由回答）

■2016年の最後の旅行 総合満足度TOP20

（全体／単一回答）

【西ヨーロッパ諸国】

・想像していたより、食事がおいしく、治安もよく、ホスピタリティもよく芸術、文化すべてにおいて満足した。（30代・男性）

・街が奇麗。食事がおいしかった。世界遺産も自然風景もとても奇麗で癒された。人がフレンドリーで親切だった。（40代・女性）

【東ヨーロッパ諸国】

・食べ物が安くてとてもおいしい。 物価が日本の半分近くで好きなものを思う存分食べれた。（60代・男性）

・街並みもきれいだし、美術館や宮殿もすごかった。本場のバレエを見ることができた。（30代・女性）

【アメリカ西部】

・サンフランシスコ、チャイナタウンがにぎやかで楽しかった。（50代・男性）

・グランドキャニオンやアンテロープキャニオン、モニュメントバレー、セドナ等アメリカの大自然を見て回ったが、壮大な景色に圧倒され、またガイド
さんからアメリカの歴史の話を聞いてすごく楽しめた。（50代・女性）

渡航先満足度ランキング（１）2016年の
最後の旅行

 1位「西ヨーロッパ諸国」、2位「東ヨーロッパ諸国」、3位「アメリカ西部」
 ベスト10のうち、5つをヨーロッパ圏が占めた

 ヨーロッパは渡航率が下がったものの、満足度ランキングでは好調。1位「西ヨーロッパ諸国」、2位「東ヨーロッパ諸国」
をはじめ、ベスト10のうち5つをヨーロッパ圏が占めた。3位の「アメリカ西部」、6位の「イタリア」、7位の「ハワイ（オアフ
島以外）」、8位の「北ヨーロッパ諸国」がベスト10入り。

2016年
順位

2015年
順位

2014年
順位

国・地域 n 2016年 2015年 2016年 2015年 2016年 2015年

1 4 3 西ヨーロッパ諸国 132 97.7 95.3 86.1 84.5 11.6 10.8

2 7 2 東ヨーロッパ諸国 73 95.9 94.9 71.1 80.0 24.8 14.9

3 11 12 アメリカ西部 164 95.8 92.6 87.7 81.7 8.1 10.9

6 10 ハワイ（オアフ島） 510 95.5 95.0 87.8 84.9 7.7 10.1

5 10 ドイツ 97 95.5 95.2 81.4 80.5 14.1 14.7

6 14 14 イタリア 167 95.0 92.1 82.9 86.5 12.0 5.6

7 19 13 ハワイ（オアフ島以外） 119 93.5 89.1 82.6 82.5 11.0 6.7

8 4 アメリカ東部 135 93.0 93.3 77.6 79.1 15.4 14.3

16 18 北ヨーロッパ諸国 65 93.0 90.6 86.8 77.7 6.1 12.9

1 8 タイ（ビーチリゾート以外） 198 92.6 95.9 78.3 77.9 14.3 18.0

2 7 カナダ 84 92.6 95.7 84.3 86.3 8.3 9.4

2 9 オーストラリア 149 92.4 95.7 82.4 79.2 10.0 16.6

15 6 イギリス 114 92.4 91.1 80.9 79.7 11.5 11.4

14 18 20 グアム 237 90.1 89.6 75.2 69.4 14.9 20.2

15 17 17 台湾 690 90.0 90.4 73.7 78.6 16.3 11.8

16 10 19 シンガポール 172 89.9 92.7 75.8 80.7 14.1 12.1

17 19 22 韓国 445 89.8 89.1 67.7 70.3 22.1 18.8

18 9 1 スペイン 83 89.5 93.2 78.5 78.7 11.0 14.5

19 12 16 フランス 119 89.2 92.5 78.7 83.7 10.6 8.8

20 23 23 香港 169 86.7 80.0 62.1 63.3 24.6 16.7

4

8

10

12

良かった・計
期待して
行ったら、
期待通りだった

期待して
いなかったが、
行ってみたら
よかった
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■2016年の最後の旅行 各項目別満足度TOP10 （全体／各項目ごとに単一回答）

※2016年の最後の旅行で複数の国・地域を訪問した場合は、一番の目的地としていた国・地域についての満足度を回答してもらった
①「期待して行ったら、期待通りだった」、②「期待して行ったら、期待はずれだった」、③「期待していなかったが、行ってみたらよかった」、④「期待していなかった

し、行ってみたらよくなかった」の４つの選択肢のうち、①・③の回答を「良かった・計」としている
※各項目、サンプル数が60以上の国・地域でランキング（60サンプル未満はランキング対象外）
※前回調査時（2016年実施）に60サンプル未満でランキング対象外であった国・地域は、2015年順位を「－」としている
※「観光・鑑賞」、「食事」、「買い物」、「ナイトライフ」については、その事柄を行っていない旅行者は集計からはずしている
※小数点第2位を四捨五入した数値を掲載しているため、「期待して行ったら、期待通りだった」と「期待していなかったが、行ってみたらよかった」の合計が「良かっ
た・計」と一致しないことがある

【買い物】

「ハワイ（オアフ島）」が前年4位から1位に。2位の「ドイツ」は
1ランクダウン。3位に「アメリカ西部」が入った。

【現地でのホスピタリティ】

「北ヨーロッパ諸国」が前年に続き1位。2位には「バリ島」が圏
外から2位へジャンプアップ。

【治安・衛生のよさ】

前年に続き「北ヨーロッパ諸国」が1位。10位に圏外から「イギ
リス」がランクイン。

【ナイトライフ（クラブ・バー）】

1位は「ハワイ（オアフ島）」。6位までの顔ぶれは前年と変わ
らず。

【観光・鑑賞】

ベスト10のうち、7つをヨーロッパ圏が占めた。5位に前年圏外
から「北ヨーロッパ諸国」がベスト10入り。

【食事】

「韓国」が前年に引き続き1位。「ハワイ（オアフ島）」、「バリ
島」が順位を伸ばし、前年2位の「台湾」が5位に後退。

渡航先満足度ランキング（２）2016年の
最後の旅行

2016年
順位

2015年
順位

国・地域 n

1 2 ハワイ（オアフ島） 176 89.5 76.6 12.8

2 1 タイ（ビーチリゾート以外） 118 88.4 71.4 17.0

3 3 シンガポール 61 88.3 72.9 15.4

4 5 グアム 95 82.4 67.9 14.6

5 4 台湾 182 81.7 61.6 20.1

6 6 韓国 102 79.3 52.4 26.8

7 - 香港 67 77.3 57.3 20.1

良かった・計
期待して
行ったら、
期待通りだった

期待して
いなかった
が、
行ってみたら
よかった

2016年
順位

2015年
順位

国・地域 n

1 4 ハワイ（オアフ島） 476 90.4 78.5 12.0

2 1 ドイツ 73 89.9 56.2 33.7

3 7 アメリカ西部 144 89.4 75.5 13.8

4 2 タイ（ビーチリゾート以外） 158 87.3 69.0 18.3

5 11 ハワイ（オアフ島以外） 109 84.4 67.3 17.2

6 9 オーストラリア 131 84.3 60.6 23.8

7 5 アメリカ東部 114 83.5 61.7 21.9

8 6 フランス 98 83.4 68.0 15.4

9 8 イタリア 132 83.2 65.8 17.4

10 10 韓国 391 82.9 68.6 14.3

良かった・計
期待して
行ったら、
期待通りだった

期待して
いなかった
が、
行ってみたら
よかった

2016年
順位

2015年
順位

国・地域 n

1 1 北ヨーロッパ諸国 65 98.2 85.4 12.8

2 4 東ヨーロッパ諸国 73 93.6 51.5 42.1

3 5 カナダ 84 92.9 74.0 18.9

4 2 シンガポール 172 92.2 75.7 16.5

5 6 ハワイ（オアフ島） 510 91.1 76.1 15.0

6 3 オーストラリア 149 90.8 71.9 18.9

7 7 ハワイ（オアフ島以外） 119 90.3 70.8 19.5

8 8 西ヨーロッパ諸国 132 89.3 60.7 28.6

9 9 グアム 237 88.8 65.7 23.1

10 16 イギリス 114 87.8 57.8 30.0

良かった・計
期待して
行ったら、
期待通りだった

期待して
いなかった
が、
行ってみたら
よかった

2016年
順位

2015年
順位

国・地域 n

1 4 東ヨーロッパ諸国 71 98.4 76.1 22.3

7 アメリカ西部 149 96.9 89.1 7.8

2 西ヨーロッパ諸国 129 96.9 87.5 9.3

4 5 イタリア 159 96.6 86.3 10.3

5 17 北ヨーロッパ諸国 64 95.7 82.8 12.9

6 8 ハワイ（オアフ島） 479 94.4 85.1 9.4

7 10 スペイン 79 94.3 82.3 12.0

8 6 アメリカ東部 128 94.2 78.1 16.1

9 13 ドイツ 92 93.5 83.1 10.4

10 3 フランス 113 92.6 79.7 12.9

2

良かった・計
期待して
行ったら、
期待通りだった

期待して
いなかった
が、
行ってみたら
よかった

2016年
順位

2015年
順位

国・地域 n

1 1 韓国 427 89.3 73.3 16.0

2 4 タイ（ビーチリゾート以外） 191 88.7 75.4 13.3

3 7 ハワイ（オアフ島） 496 87.7 73.7 14.0

4 8 バリ島 66 85.2 62.6 22.7

5 2 台湾 671 85.0 72.8 12.2

6 19 東ヨーロッパ諸国 71 84.7 51.4 33.3

7 11 香港 164 83.8 66.9 16.9

8 10 ベトナムシティ（ホーチミン、ハノイ） 96 83.2 55.1 28.1

9 アメリカ東部 129 82.6 57.9 24.7

16 フランス 107 82.6 66.1 16.5
9

良かった・計
期待して
行ったら、
期待通りだった

期待して
いなかった
が、
行ってみたら
よかった

2016年
順位

2015年
順位

国・地域 n

1 1 北ヨーロッパ諸国 65 94.3 71.8 22.5

2 13 バリ島 67 90.1 66.0 24.1

3 8 ハワイ（オアフ島以外） 119 88.0 69.5 18.5

4 7 ハワイ（オアフ島） 510 86.5 70.0 16.5

5 11 シンガポール 172 86.0 64.7 21.3

6 9 台湾 690 85.5 58.4 27.1

7 3 タイ（ビーチリゾート以外） 198 84.7 63.2 21.5

8 16 グアム 237 84.5 62.3 22.2

9 12 西ヨーロッパ諸国 132 84.2 45.4 38.8

17 イギリス 114 84.1 51.3 32.9

3 ドイツ 97 84.1 47.2 36.9
10

良かった・計
期待して
行ったら、
期待通りだった

期待して
いなかった
が、
行ってみたら
よかった
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2017年の海外旅行動向2017年の
旅行

 2017年に海外旅行に「行った／行きたい」人の割合は82.8％、2015年を底に2年連続の増加
 今年行きたい旅行先は1位「ハワイ（オアフ島）」、2位「台湾」、3位「韓国」

 2017年（調査時点3月）に「すでに海外旅行に行った」人は13.2％。「行きたいと思っている（具体的に検討
中）」（39.3％）、「行きたいと思っている（具体的な検討なし）」（33.8％）を合わせると、2017年に海外旅
行に行った・行きたい人の割合は、82.8％。2015年を底に微増している。

 また、今年行きたいと思っているエリアは、1位が「ハワイ（オアフ島）」（16.1％）、次いで2位が「台湾」
（14.5％）、3位「韓国」（9.8％）となった。前年と比べると、「ハワイ（オアフ島）」が1.6pt、「韓国」が1.0ptの
上昇。

■2016年海外旅行者の2017年の海外旅行予定
（全体／単一回答）

※「海外旅行予定」の数値は、当該年調査の数値を掲載。例）「2016年の海外旅行予定」＝前回調査（2016年実施）の数値。

※複数回答

■2017年に行きたい渡航先TOP10 （今年海外旅行に行く意向がある者／複数回答）

2017年の
海外旅行予定

（n=4,986)

2016年の
海外旅行予定

（n=4,802)

2015年の
海外旅行予定

（n=5,000)

2014年の
海外旅行予定

（n=4,936)

今年、すでに海外旅行に行った／
行きたいと思っている 計

82.8 81.5 79.6 82.3

今年、すでに海外旅行に行った * 13.2 13.7 12.3 13.9

海外旅行に行きたいと思っている
（具体的に検討中） *

39.3 38.8 35.6 36.1

海外旅行に行きたいと思っている
（具体的な検討なし） *

33.8 33.1 34.8 36.3

17.2 18.5 20.4 17.7

2017年

今年、海外旅行に行く気はない

0 20 40 60 80 100
(%)

2017年

2016年

2015年

2014年

2017年

2016年

2015年

2014年

全体 n=4,127

2017年

順位

2016年

順位
国・地域 (%)

2016
↓

2017
増減

1 2 ハワイ（オアフ島） 16.1 1.6

2 1 台湾 14.5 ▲ 1.1

3 4 韓国 9.8 1.0

4 6 西ヨーロッパ諸国 8.6 0.4

5 5 ハワイ（オアフ島以外） 8.3 0.0

6 3 オーストラリア 8.2 ▲ 1.2

7 7 イタリア 7.7 ▲ 0.2

8 9 フランス 7.4 ▲ 0.1

9 12 スペイン 7.1 0.1

14 イギリス 7.0 0.4
10 アメリカ西部 7.0 ▲ 0.2

10
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今後行ってみたい海外旅行渡航先ランキング今後の旅行

 《2016年海外旅行経験者》今後行きたい旅行先1位は「イタリア」。2位「フランス」、3位「スペイン」
 《海外旅行未経験者※》海外渡航経験のない人の行ってみたい渡航先は1位「ハワイ」、2位「イタリア」、
3位「オーストラリア」。「フランス」が4.9pt減少し、前年2位から4位へ

 今後行きたい渡航先を尋ねたところ、調査開始以来、不動の「イタリア」（33.3％）が引き続き1位を獲
得。2位は「フランス」（30.9％）、3位は「スペイン」（30.7％）となり、ヨーロッパの国がベスト3を占めた。

 参考までに、海外旅行未経験者に尋ねた「行ってみたい渡航先」のランキングをみると、1位は「ハワイ」
（42.8％）、2位「イタリア」（34.0％）、3位「オーストラリア」（32.5％）だった。前年と比較するとフラ
ンスの減少幅が4.9ptと大きく、順位も2位から4位へ下がった。

■今後行きたい渡航先TOP20

（2016年海外旅行経験者／今後の海外旅行意向が
ある者／10カ国・地域までの複数回答・わからないと回
答した者を除く）

■行ってみたい渡航先TOP20

（スクリーニング調査より 海外旅行未経験者／
1～５位の合計）

＊「ハワイ」はオアフ島、オアフ島以外のエリアを含む

※スクリーニング調査の結果から引用

全体 n=1,763

2017年
順位

2016年
順位

国・地域 (%)

2016
↓

2017
増減

1 1 ハワイ 42.8 ▲ 0.3

2 3 イタリア 34.0 ▲ 0.3

3 4 オーストラリア 32.5 ▲ 0.5

4 2 フランス 32.1 ▲ 4.9

5 5 イギリス 26.6 ▲ 0.5

6 6 アメリカ東部 24.2 ▲ 0.7

7 8 グアム 23.7 2.7

8 7 ドイツ 22.0 ▲ 0.3

9 9 西ヨーロッパ諸国 18.5 0.4

10 10 アメリカ西部 16.8 0.2

11 11 台湾 16.0 0.5

12 スペイン 13.1 ▲ 1.7

13 北ヨーロッパ諸国 13.1 ▲ 1.3

14 14 カナダ 12.6 ▲ 1.2

16 バリ島 11.6 1.5

15 ニュージーランド 11.6 ▲ 1.0

17 17 韓国 11.3 3.0

18 20 シンガポール 7.2 1.4

19 19 モルディブ 6.8 0.0

20 18 ギリシア 6.5 ▲ 1.5

12

15

全体 n=4,703

2017年
順位

2016年
順位

2015年
順位

国・地域 (%)

2016
↓

2017
増減

1 1 1 イタリア 33.3 0.6

2 3 2 フランス 30.9 1.5

3 2 3 スペイン 30.7 1.1

4 6 5 ハワイ（オアフ島） 28.3 2.1

5 5 7 オーストラリア 27.6 0.7

6 6 6 イギリス 27.4 1.2

7 4 8 アメリカ東部 26.6 ▲ 0.5

8 8 4 ドイツ 26.5 0.4

9 10 10 西ヨーロッパ諸国 25.0 2.3

10 11 12 北ヨーロッパ諸国 23.3 1.6

11 9 9 ハワイ（オアフ島以外） 23.2 0.0

12 12 11 アメリカ西部 22.6 1.2

16 16 台湾 18.8 1.7

13 13 ニュージーランド 18.8 ▲ 1.5

15 15 15 東ヨーロッパ諸国 18.6 0.8

16 14 14 カナダ 17.9 ▲ 0.1

17 17 19 グアム 13.0 ▲ 0.4

18 18 18 モルディブ 12.7 0.0

19 20 ギリシア 12.1 0.1

20 21 シンガポール 12.1 1.1

13

19
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n=

お金 休暇・時間 海外への
興味

海外情勢 人からの
誘い

手軽さ 旅行にふ
さわしいイ
ベントの有
無（卒業旅
行など）

海外旅行
に行きた
いと思わ
ない

20,863 67.6 63.7 52.5 25.8 22.7 21.7 10.8 12.5

男性18～29歳 1,463 71.9 67.1 46.3 19.3 23.5 19.2 13.0 14.0

男性30～39歳 1,531 69.5 70.1 45.0 23.1 17.8 20.7 11.0 15.2

男性40～49歳 1,882 71.1 73.8 47.3 20.4 15.9 19.6 11.3 14.4

男性50～59歳 1,506 70.4 74.5 48.8 22.0 13.5 21.0 11.2 13.6

男性60歳以上 3,635 63.5 49.4 59.8 29.2 19.7 25.5 9.6 15.3

女性18～29歳 1,421 77.6 73.8 44.4 20.6 26.1 20.6 15.8 7.5

女性30～39歳 1,492 76.8 74.6 44.9 22.9 21.0 20.8 12.7 9.0

女性40～49歳 1,846 74.1 75.8 47.8 21.7 21.2 20.4 13.8 9.2

女性50～59歳 1,517 68.8 71.6 51.1 27.3 24.3 21.4 9.8 9.1

女性60歳以上 4,571 57.3 49.9 61.9 33.1 31.9 22.1 7.8 12.8
直近３年間は毎年、海外旅行に行っている 948 62.8 75.3 83.2 31.5 19.7 18.0 9.5 0.0
直近３年間で、１回は海外旅行に行っている 3,821 70.7 76.5 67.0 27.0 26.3 19.2 12.2 0.5
直近３年間には行ってないが、海外旅行に行ったことはある 9,173 72.4 68.4 54.2 27.3 24.7 23.1 11.9 6.6
海外旅行に行ったことがない 6,922 60.2 48.8 38.1 22.2 18.4 21.7 8.9 28.5

…2017年調査全体値より5ポイント以上高い数値に網掛け

2017年調査全体

性・
年代別

海外旅行
経験別

0

20

40

60

80
(%)

海外旅行の促進要因海外旅行の
促進要因

 海外への遠征・研修の経験や、子どもの頃の家族旅行経験、家族の海外居住経験などがある人は、
2016年の海外旅行の実施率が3割以上と高め

 海外旅行のきっかけは①お金、②休暇・時間、③海外への興味

 海外旅行の関与別に2016年の海外への旅行経験をみてみると、「スポーツや習い事で海外遠征・海外
研修をしたことがある」「中学生～高校生くらいのころに、家族旅行で海外に行ったことがある」「家族が海外
に住んでいた（いる）」人は経験率が3割以上。一方、「修学旅行で海外に行ったことがある」人の2016
年の海外旅行経験率は17.7％で、他の項目に比べて低い。

 海外旅行へのきっかけは、「お金」（67.6％）、「休暇・時間」（63.7％）、「海外への興味」
（52.5％）が3大要因。女性は、どの年代においても男性に比べて「海外旅行に行きたいと思わない」割
合が低い傾向。

■海外関与別・2016年の海外旅行経験 （スクリーニング調査より 全体／単一回答）

■海外旅行の後押し（きっかけ）となるもの （スクリーニング調査より 全体／3つまで挙げてもらい、その合計）

n=

20,863

スポーツや習い事で海外遠征・海外研
修をしたことがある

383

中学生～高校生くらいのころに、家族
旅行で海外に行ったことがある

887

家族が海外に住んでいた（いる） 1,596

海外留学をしたことがある 1,039

語学学校に通ったことがある／外国語
に関する習い事をしたことがある

1,724

その他、海外に好きなもの（ファッショ
ン、建築等）があった（ある）

2,520

海外に友人・知人がいた（いる） 3,661

乳幼児～小学生くらいのころに、家族
旅行で海外に行ったことがある

905

海外スポーツが好きだった（好き） 1,129

海外に好きな有名人・アーティストがい
た（いる）

2,088

海外出張をしたことがある 2,916

修学旅行で海外に行ったことがある 829

あてはまるものはない 10,776

2017年調査全体

海
外
へ
の
関
与
別

2016年に海外にレジャーで行った 2016年に海外にレジャーで行かなかった

13.6

33.5

32.2

30.0

29.8

28.8

27.5

27.2

26.5

24.0

21.5

21.1

17.7

6.8

86.4

66.5

67.8

70.0

70.2

71.2

72.5

72.8

73.5

76.0

78.5

78.9
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93.2
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