
春の春の特別企画特別企画

「改正薬事法に合わせ売場を変えなくては。でも忙しくて社員では無理・・・」

「お店との関係を考えるとアルバイトレベルではちょっと・・・」

売場のお悩み、店頭の様々なフォロー活動のご要望にお応え致します。

店頭フォローサービスパック店頭フォローサービスパック店頭フォローサービスパック

改正薬事法　対応改正薬事法　対応

サービスパック内容　サービスパック内容　

店頭フォロー（メーカー・流通出身者）

●主要都市中心に全国ネットワーク

事前教育研修（基礎知識～実務面）

●改正薬事法対応（専門家監修）　　

●独自カリキュラム（流通・活動ノウハウ）

●最適な訪店プランのご提案　（豊富な活動実績に基づく）

●各種（対人・対物）トラブル対応

　（その他、不足備品・什器・販促物のご手配も短納期にてご相談承ります）

こんな事も

ベース

お得な



活動事例活動事例

SPOT
ドラッグ売場　棚替作業

エリア

チャネル

スタッフ数

件数

実施期間

：全国

：ＧＭＳ、ドラッグ

：１００名

：３,０００店舗

：１０日間

新商品投入時期の棚替作業
（陳列及び販促物設置）活動及びビジュアル報告

大手メーカー　リコールメンテナンス作業

エリア

チャネル

スタッフ数

件数

実施期間

：全国

　※コールセンターとの連携活動

：個人宅

：１００名

：５,６１６件

：５ヶ月間

商品の一部不具合のリコール対策として
購入者個人宅への訪問及びメンテナンス作業活動

店頭メンテンス部隊 お客様カルテＤＢ構築

インターネット環境であれば、

お客様情報の閲覧及びデー

タダウンロードが可能です。

お客様 （後日にて）応対（訪問）状

況報告として入力・履歴保

存することが可能です。

GLO、TR、西松屋、
その他GMSなど

［お客様情報例］

　・名前

　・住所/連絡先/電話番号

　・その他修理依頼箇所　　

　・・・など

・・・・・・・・
・・・・・・・・
・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・
・・・・・・・・

デ
ー
タ
入
力

事務局

対応時に

お客様情報シートに必要

事項を記入いただきます。

緊急対応時は

ＦＡＸにてお客様情報をお

知らせします。

①翌日ＦＡＸします。

②原紙は定期回収

を行います。

その他　改装応援・店舗巡回・店頭調査等　短期活動事例多数ございます（家電量販・HC･施設）

活動開始までの流れ活動開始までの流れ
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活
動
ス
タ
ー
ト
　

ご
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頼

即
日
お
見
積

0303--35373537--60486048
（新規開発事業部　橋本・高橋・遠藤（新規開発事業部　橋本・高橋・遠藤））

春の春の特別企画に関するお問合わせは特別企画に関するお問合わせは

〒１０４－００３３　

東京都中央区新川１－２５－１２新川フロンティアビル８Ｆ

HP:http://www.macs-agcy.co.jp
TEL:03-3537-6048 　　　　FAX:03-3537-6128

●ご依頼から活動開始まで2週間を目安としております。（時期・エリアによって若干前後する事がございます）


